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XXVII CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI PORTO 
ALEGRE – RS

DIREITO, GOVERNANÇA E NOVAS TECNOLOGIAS II

Apresentação

No XXVII Congresso Nacional do CONPEDI, realizado de 14 a 16 de novembro de 2018, 

que teve lugar na Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS, em Porto Alegre-RS, 

o grupo de trabalho “Direito, Governança e Novas Tecnologias II” se destacou no evento não 

apenas pela qualidade dos trabalhos apresentados, mas pelo numeroso público, composto por 

pesquisadores-expositores e interessados, que deixou a sala repleta até o término das 

atividades. Foram apresentados 19 artigos objeto de um intenso debate presidido pelos 

coordenadores e acompanhado pela participação instigante do público presente.

Esse fato demonstra a inquietude que o tema desperta na seara jurídica. Cientes desse fato, os 

programas de pós-graduação em Direito empreendem um diálogo que suscita a 

interdisciplinaridade na pesquisa e se propõe a enfrentar os desafios que as novas tecnologias 

impõem ao Direito. Pode-se agrupar os trabalhos apresentados em quatro grandes temáticas, 

que se congregam nesta coletânea.

Houve enfoque nas possibilidades e contingências democráticas das novas tecnologias, tanto 

no âmbito teórico quanto no âmbito prático, com apresentações e debates dos seguintes 

artigos:,

1. POLÍTICAS PÚBLICAS E NEUTRALIDADE DA REDE NO BRASIL;

2. OS DEPARTAMENTOS JURÍDICOS E AS EMPRESAS MULTINACIONAIS DE 

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO (TI) QUE ATUAM EM PAÍSES EMERGENTES: A 

GERAÇÃO DE VANTAGENS COMPETITIVAS À LUZ DAS CAPACIDADES 

DINÂMICAS;

3. PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS NA SOCIEDADE DA INFORMAÇÃO: UMA 

VISÃO SOB O ASPECTO DOS DIREITOS DA PERSONALIDADE NO BRASIL E NA 

UNIÃO EUROPEIA;

4. “CORPO ELETTRONICO” COMO VÍTIMA EM MATÉRIA DE TRATAMENTO DE 

DADOS PESSOAIS: RESPONSABILIDADE CIVIL POR DANOS À LUZ DA LEI DE 

PROTEÇÃO DE DADOS BRASILEIRA E DANO ESTÉTICO NO MUNDO DIGITAL;



5. O VOTO DISSIDENTE DE SOCIO MINORITARIO COMO FORMA DE GESTAO DO 

RISCO NANOTECNOLOGICO;

6. DEMOCRACIA E TECNOLOGIA: A ELABORAÇÃO DE NOVOS INSTRUMENTOS 

PARTICIPATIVOS NOS MUNICÍPIOS;

7. PARTICIPAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL NO CONTEXTO DA UNIÃO EUROPEIA: 

UM ESTUDO DE CASO DA FERRAMENTA EU-PILOT;

8. DIREITO E MEDICINA: UMA VISÃO INTERDISCIPLINAR FRENTE AOS 

APLICATIVOS PARA MARCAÇÃO DE CONSULTAS MÉDICAS E O 

POSICIONAMENTO DOS CONSELHOS PROFISSIONAIS;

9. AUTORIDADE NACIONAL DE PROTEÇÃO DE DADOS: NATUREZA JURÍDICA E 

A LEI Nº 13.079/2018;

10. GESTÃO DOS ASPECTOS JURÍDICOS DA INOVAÇÃO DISRUPTIVA;

11. REFLEXÕES SOBRE A AUTOMAÇÃO NO DIREITO: LAW TECHS;

12. POLÍTICA REGULATÓRIA PARA TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS NO BRASIL: O 

CASO DA TECNOLOGIA BLOCKCHAIN E TECNOLOGIAS DE REGISTRO 

DISTRIBUÍDAS;

13. O PRINCÍPIO DA PUBLICIDADE E DA FUNDAMENTAÇÃO DAS DECISÕES 

JUDICIAIS FRENTE A UTILIZAÇÃO DE ALGORITMOS NO DESEMPENHO DA 

ATIVIDADE JURISDICIONAL E DOS ATOS PROCESSUAIS;

14. ACCOUNTABILITY DE FAKE NEWS: BUSCANDO A VERDADE DA NOTÍCIA 

FALSA;

15. DIGITALIZAÇÃO NA ERA DA SOCIEDADE DA INFORMAÇÃO – 

VIRTUALIZAÇÃO E DESMATERIALIZAÇÃO. SATISFAÇÃO DO INTERESSE 

PÚBLICO – GOVERNO ELETRÔNICO;

16. O DIREITO HUMANO À INTIMIDADE NA CONTEMPORANEIDADE E SEUS 

DESAFIOS NA SOCIEDADE GLOBALIZADA EM REDE;



17. EFETIVIDADE DO DIREITO À INFORMAÇÃO: DIAGNÓSTICO DA POLÍTICA 

ESTADUAL DE DADOS ABERTOS GOVERNAMENTAIS NO RIO GRANDE DO SUL;

18. A INCORPORAÇÃO DE DRONES PARA VIGILÂNCIA DE ESPAÇOS URBANOS 

BRASILEIROS: O USO PELAS FORÇAS ARMADAS E ÓRGÃOS DE SEGURANÇA 

PÚBLICA DA UNIÃO E DO ESTADO DE SANTA CATARINA; e

19. AUTOCOMUNICAÇÃO E CONTRAPODER: A ARQUITETURA DAS TIC COMO 

INSTRUMENTOS DE DIFUSÃO INFORMATIVA E O IMPACTO NA AGENDA 

POLÍTICA

Os artigos que ora são apresentados ao público têm a finalidade de fomentar a pesquisa e 

fortalecer o diálogo interdisciplinar em torno do tema “direito, governança e novas 

tecnologias”, que trazem consigo, ainda, a expectativa de contribuir para os avanços do 

estudo desse tema no âmbito da pós-graduação em Direito brasileira, apresentando respostas 

para uma realidade que se mostra em constante transformação.

Os Coordenadores:

Prof. Dr. José Renato Gaziero Cella – IMED

Prof. Dr. Felipe Chiarello de Souza Pinto – UPM

Profa. Dra. Salete Oro Boff - IMED / IESA / UFFS

Nota Técnica: Os artigos que não constam nestes Anais foram selecionados para publicação 

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento. 

Equipe Editorial Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



1 Mestrando no PPGD-CESUPA; Especialista em Direito Digital e Compliance (Damásio); Especialista em 
Ciências Criminais (UNAMA); professor da Faculdade Pan Amazônica e Faculdade Paraense de Ensino, 
Advogado.
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POLÍTICAS PÚBLICAS E NEUTRALIDADE DA REDE NO BRASIL

PUBLIC POLICIES AND NET NEUTRALITY IN BRAZIL

Lucas Prado Kizan 1

Resumo

O presente estudo visa mergulhar no âmbito das políticas públicas e de como são formadas as 

agendas que influenciam nesse processo de gestão. Serão analisados os conceitos de grupos 

de pressão e agenda settings, bem como tais institutos podem influenciar as tomadas de 

decisões de políticas públicas, mais precisamente àquelas atinentes ao uso da internet no 

Brasil. Será abordado o nascimento, formação, composição e atribuições do Comitê Gestor 

da Internet – CGI, e de que forma esta instituição pode influenciar na esfera política para 

garantir a manutenção do princípio da neutralidade da rede no Brasil.

Palavras-chave: Políticas públicas, Agenda settings, Neutralidade da rede, Comitê gestor da 
internet, Marco civil

Abstract/Resumen/Résumé

The present study aims to delve into the scope of public policies and how the agendas that 

influence this management process are formed. The concepts of pressure groups and agenda 

settings will be analyzed, as well as these institutes can influence the decision making of 

public policies, more precisely those related to the use of the Internet in Brazil. The birth, 

formation, composition and attributions of the Internet Steering Committee (CGI) will be 

addressed, and how this institution can influence in the political sphere to guarantee the 

maintenance of the principle of net neutrality in Brazil.

Keywords/Palabras-claves/Mots-clés: Public policy, Agenda settings, Network neutrality, 
Internet steering committee, Civil framework
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I n t r odu çã o  

 

Im a g i n e  o  m un do .  N e le  a s  p e s s o as  t r ab a l h am,  e s t ud a m,  

c o nv e r sa m,  n a mo r am ,  c om p ra m,  v e nde m ,  s e  m an i f e s t am,  c om et em 

c r im e s ,  v iv em ;  c on t ud o ,  ne s t e  m un do  n ã o  h á  f r on t e i r a s ,  o  t e mp o  é  

d i fe r e n t e ,  m a r c ad o  p e l a  i n s t a n t an e id ad e ,  a s  p es so as  s e  i d e n t i f i c a m 

p o r  n om e s  au t od e t e r mi n ad os ,  o u ,  m a i s  t e cn i c a me n t e ,  p o r  n úm e ro s .  

H á  qu em  d i ga  que  e s t e  mu nd o  nã o  é  r e a l .  D e  f a to ,  d en t r o  d a  

c o n c ep ç ão  m at e r i a l ,  t r a t a - s e  d e  a l go  i n t a n g ív e l ,  i mp a lp á v e l ,  n ã o  

c o n c eb í v e l  d e  f o rma  ob j e t i v a  no  mu ndo  dos  s e n t i do s .  

A  i n t e rn e t  é  t ud o  i s s o  e  m ui t o ,  m as  m ui to  m a i s .  

S e gu nd o  a  v e r s ã o  on l i ne  d o  d i c io n ár io  M i ch a e l i s ,  o  s i gn i f i c a d o  

d e  “v i r t u a l ”  é  ex i s t e n t e  c omo  pos s i b i l i d a d e ,  s e m e f e i t o  r ea l ;  qu e  t em 

c a p a c i d ad e  d e  ex i s t i r ;  s em e lh a n t e  a  o u t r o  ( an a l ó g i co ) .    

S a be - s e  q u e  a  r e d e  m un d i a l  d e  c om pu ta d o r es  é  m ui t o  r e a l .  N e l a  

r e l a c i on am e n to s  e  t r a n s aç õ es  com e r c i a i s  r e a i s  s e  co n c re t i z am  a  c ad a  

i n s t a n t e ,  l o go  ob se r v a - s e  qu e  o  t e rm o  “v i r t u a l ”  n ã o  s e  a p l i c a  de  

f o rm a  c o r r e t a ,  s end o  n e c es s á r io  o  u so  d e  ex pr e s s ão  qu e  m el ho r  s e  

c o a du n e  à  n a t u r ez a  d a  w or ld  w id e  w eb ,  d i an t e  d i s to  s e r á  a d o t ad o  o  

t e rm o  “d i g i t a l ”  pa ra  m e lh or  f az e r  r e f e r ê n c i a  a  n a t u r ez a  da  r ed e ,  p o i s  

s e gu nd o  o  m es mo d i c io n á r io  c i t a do  su p r a ,  d i g i t a l  r e m ete  a  d í g i t o s ,  

a l go  q u e  t r ab a l h a  ex c lus iv am e n t e  com  va lo r es  b in á r i os ,  qu e  n a d a  

m ai s  é  a  e s s ên c i a  da s  l i n gu a ge ns  c om pu t a c io n a i s  p a u t a da s  e m z e ro s  

e  un s .  

A p e sa r  d e  ha v e r  r e g i s t ro s  p r év i os  de  p es qu i s as  a va n ç ad a s  so b re  

r e d e s  de  co mp ut ad or e s  i n t e r l i ga do s  po r  p a r t e  d a  U n iv e r s ida d e  d e  Lo s  

A n ge l es  e  do  In s t i t u to  d e  T e c no l o g i a  d e  M a ss a ch us s e t s  (M IT ) ,  f o i  

e m  m e ad os  d a  dé c ad a  d e  19 60  q u e  o  p r i me i ro  su sp i r o  d a  i n t e r n e t  f o i  

d a do  (C OU T O,  2 013 ) .  N a  o c as i ã o  a  r e d e  d e  co mp ut ad o re s  n ã o  e r a  

m un d i a l ,  e  e r a  p ro pr i ed a d e  d as  fo r ç as  a r m ad a s  no r t e  am e r i c a na s ,  em 

u m p ro j e to  d en om in a do  ARP AN E T,  co m ób v i os  f i n s  m i l i t a r es .  
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O s  a nos  f o ra m  p ass a nd o  e  com  e l e s  a  r e d e  d e  c omp ut ad o r es  

d e ix ou  d e  se r  ap en a s  mi l i t a r  p a r a ,  j á  n a  d é c ad a  d e  70 ,  p as sa r  a  

i n t e g r a r  un iv e r s id ad e s  e  ce n t r os  d e  e s tu d os  do s  Es t ad os  Un id os  e  da  

E u ro p a .  Na  dé c a d a  d e  1 98 0  e mp r es a s  p r iv ad a s  p as sa r am  a  a do t a r  a s  

c o mu ni c a çõ es  v i a  co r r e i o  e l e t r ôn i c o ,  o  e ma i l .  E  em 19 90  a  i n t e r n e t  

s e  t o r no u  p úb l i c a  co m a  c r i a ç ão  d e  p ro t o co l os  H T TP ,  H TM L e  W W W , 

q u e  p e r mi t em  a t é  h o j e  a  n a v e ga ç ão  g l o b a l  e n t r e  s i t e s  e  p a gi n as  

o n l in e  ( U O L,  20 16 ) .  

A  r ev o lu ç ã o  d i g i t a l  c au s ad a  p e l a  c r i a çã o  d a  i n t e rn e t  fo i  t ão ,  ou  

m e smo  m ai s  i n t e nsa  e  m od i f i c a do r a  do  m un do ,  qu a n t o  o  a d v en to  d as  

m a qu i n as  a  v ap or ,  d o  t e l e g r a fo  o u  t e l e f o n e .  

H o je  j á  s e  t o r na  d i f í c i l  im a g in a r  o  mu n do  s em  a s  f a c i l i d a d es  

t r az i d as  p e l a  t e cn o lo g i a  ad v in d as  d a  i n t e rn e t .  

U m a s imp l es  p esq u i s a  ac a d êmi c a ,  f á c i l  e  r ap id am e n t e  

ex e c u t ad a ,  c om r i qu ez a  d e  f on t es  e  de t a l h es  p e l o  G oo gle ,  l e va r i a  

b o as  h o r as  e m b ib l i o t e c as  com  o  p e squ i s a do r  d eb r uç a do  e m  l i v ros ,  

j o rn a i s ,  r e v i s t a s  e  e n c i c l op é d i as .  Um a ch a ma d a  t e l e f ôn i c a  

i n t e rn a c i on a l  c us t av a  um  v a l o r  p ro i b i t i v o  p a r a  a  m a io r i a  da s  p e s s o as ,  

j á  ho j e  p od e mos  f a l a r  r ap i d am en t e  co m p ess o as  e m q u a l que r  p a í s  do  

p l an e t a ,  co m p ou c os  t o qu e s ,  f az en d o- se  us o  a in d a  d e  v íd eo  ch am a d a,  

c o n c e i t o  e s t e  qu e  n ã o  p a s s a va  d e  f i cç ã o  c i e n t i f i c a  h á  po u co s  an os  

a t r á s ,  e  m a i s ,  t u do  i s s o  no rm al m en t e  s e m  cus to s .  

F a c eb oo k ,  Tw i t t e r ,  I n s t ag ra m ,  G oog l e  p l us ,  L i nk e d in  s ão  

ex e mpl os  d as  m a i s  f am os as  r e d es  soc i a i s  da  a tu a l i d a d e .  O  p e r f i l  

c r i ad o  n e s s es  s e r v i ç o s  h o j e  i n t e g r a  a  i d en t id a d e  so c i a l  do  su j e i t o ,  

i nd i c a nd o  c om po r t am e n to ,  go s t os ,  i n c l i n a ç ã o  po l í t i c a  e  t a n t a s  ou t r a s  

c a r a c t e r í s t i ca s  p e s so a i s .  T a l  a  i mp or t ân c i a  c on t emp o r ân ea  d a s  r e d es  

s o c i a i s  q u e  em p re s a s  u t i l i z a m s u as  i n f o rm a çõ es  p a r a  av a l i ar  

c a n d i da to s  a  em p re go  e  f i s c a l i z a r  a tu a i s  fu n c io n á r io s ;  a s  po l i c i as  

f a z e m  us o  d e  r ed es  so c i a i s  p a r a  r a s t r e a r  c r im in os os ;  o  j ud i c i á r io  

u t i l i z a  c om o f o rma  d e  a v e r i gu aç ã o  d e  v e ra c id a de  d e  i n f o rm a çõ e s  
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c o mo um a  d e c l a ra çã o  d e  po b rez a  p a ra  f i n s  d e  j u s t i ç a  g ra t u i t a ,  p o r  

ex e mpl o .  

C on c l u i - s e ,  d es t a  fo r ma ,  q u e  o  mu nd o  e m  q ue  v iv e mo s  ho j e  é  

t o t a l me n t e  i n f lu e n c i a do  e  m ol d ad o  p e l as  t ec no lo g i as  qu e  no s  c e r c a m.  

O  p ró pr io  co mp or t am e n to  so c i a l  h um a no  v em s e  a l t e r a nd o  e m  fu nç ão  

d o  us o  d e  f a c i l i t ado r e s  d e  r e l a c i on ame n to ,  c omo  as  r e d es  s o c i a i s .  

U m no vo  e sp a ço  d e  r e l a ç õ es  so c i a i s  ex i ge  u m t r a t am e n to  

j u r íd i co  p r óp r i o ,  e  a  a p es a r  da  i n t e rn e t  j á  n ão  s e r  no v id ad e  p a r a  os  

b r a s i l e i r os  h á  m a i s  d e  20  a no s ,  f o i  a p en a s  em 20 14  q u e  fo i  

s a n c io n ad a  a  Le i  n º  1 2 . 9 65 ,  m a i s  c onh e c id a  c om o o  Ma rc o  C i v i l  d a  

In t e r n e t  ( MC I) .  

O  MC I r e gu l am e n t a  r e sp on s ab i l i d a de s  n o  âm bi t o  d a  r e de  

m un d i a l  d e  com pu ta d o r es .   

U m  fe nô m en o  t ão  m a r c an t e ,  co ns t a n t e  e  imp a c t a n t e  com o  a  

i n t e r n e t  d ev e  t e r  t o do  o  p ro c es so  d e  p l an e j a me n t o ,  c r i a ç ão  e  

ex e c u çã o  d e  Po l í t i c a s  Pú b l i c as  a d ap t a d os  c on s i d e r a nd o  s e u  c a r á t er  

u n i v e r s a l  e  d in âm i co .  

S e gu nd o  Li a  Cr i s t i n a  C am po s  P i e r so n  ( 2 01 3 ) ,  p od e -s e   

“ ( . . . ) r e s u mi r  p o l í t i c a  p ú b l i c a  c o mo  o  c a mp o  d o  

c o n h e c i me n t o  q u e  b u s c a ,  a o  m e s mo  t e mp o ,  ‘ c o l o c a r  o  

g o v e r n o  e m  a ç ã o ’  e / o u  a n a l i s a r  e s s a  a ç ã o  ( va r á v e l  

i n d e p e n d e n t e )  e ,  q u a n d o  n e c e s s á r i o ,  p r o p o r  m u d a n ç a s  

n o  r u mo  o u  c u r s o  d e s s a s  a ç õ e s  ( v a r i á v e l  d e p e n d e n t e ) .  

A  f o r mu l a ç ã o  d e  p o l í t i c a s  p ú b l i c a s  c o n s t i t u i - s e  n o  

e s t á g i o  e m q u e  o s  g o v e r n o s  d e mo c r á t i c o s  t r a d u z e m 

s e u s  p r o p ó s i t o s  e  p l a t a f o r m a s  e l e i t o r a i s  e m p r o gr a ma s  

e  a ç õ e s  q u e  p r o d u z i r ã o  r e s u l t a d o  e  mu d a n ç a s  n o  

mu n d o  r e a l . ”  

P a r a  q u e  um a  po l í t i c a  p úb l i c a  en t r e  e m  p a u t a ,  d eve  s e r  

o bs e r v ad o  a  a g en da  s e t t i n g ,  o u  s e j a ,  o  en t e nd im en to  d as  d em an d as  

d e  d iv e r s os  s e t o r es  d a  so c i ed ad e  c i v i l ,  qu e  i r ão  d i r e c i ona r  d e c i s õ es  
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go v e r n am en ta i s  e  l e g i s l a t i v as ,  no  s en t i do  d e  c r i a çã o ,  r e v i s ão  e  

ex t i n ç ã o  d e  po l í t i ca s  p úb l i c as .  

A  i n t e rn e t  v e m sen d o  u t i l i z ad a  e  exp lo r ad a  d e  fo rm a  a i nd a  

d e so r ga n i z a da ,  a p es a r  d e  l e i s  e  r e gu l am e n t a çõ e s  a  r e s p e i t o .  C ad a  v ez  

m a i s  a s su n t os  e nv o l v en do  t em as  a t i n en t es  a o  mu nd o  d i g i t a l  en t r am 

e m  p a u t a ,  co mo  i n t e l i gên c i a  a r t i f i c i a l ,  b i g  d a t a ,  b l o c kc ha in ,  

c yb e r b u l l yi n g ,  p r iva c i da d e  n a  r e d e ,  b lo q ue io s  j u d i c i a i s  de  s e rv i ç os  

o n l in e ,  e t c .  

A q u i  r e s i de  o  p r o b l em a  d o  p r es en t e  t r a b a l ho .  O  C G I,  

r e s po ns áv e l  po r  e s t ab e l e c e r  d i r e t r i z e s  p a r a  o  ge r en c i a m e n to  da  

i n t e rn e t  n o  Br as i l ,  e s t i pu l a  n o r m as  e  p r in c íp i os  b ás i c os  d e  u so  d a  

r e d e ,  co n tu do  n em m esm o s u a  pa r t i c i p a ç ão  no  p ro c e s s o  de  

e l a bo r a ç ão  de  l e i s  e  p o l í t i c as  pú b l i c a s  é  ga r a n t i da ;  g r up os  d e  p r es s ã o  

a ge m  co n fo rm e  in t e r e s s e s  p r ó pr io s ,  n e m se mp r e  c on s id e r a nd o  as  

n e c e s s i d ad e s  da  po p u l a çã o ,  a l ém  d e  p oss u í r em  a  c apa c i da d e  d e  

a l t e r a r  l e i s  e  p r in c í p i os ,  n a c io na i s ,  a  ex em plo  d o  r e c en t e  e p i s ód io  

s ob r e  a  ne u t r a l i d ade  d a  r ed e  n os  E U A.  

O  E s t ad o ,  e n t en d id o  co mo  p r in c i p a l  p r omo to r  d e  po l í t i c a s  

p ú b l i c as ,  so f r e  g r an d es  i n f lu ê n c i as  ex t e r n as  n o  t o c a n t e  a  d e c i s õ es  

p o l í t i c as .  

P e r gun t a - s e :  

C om o ha rm o n iz a r  o  t r a t am en to  d a  i n t e r n e t  b r as i l e i r a?  

E s t e  é  o  c en á r i o  do  p r e se n t e  t r aba l ho ,  s e r á  d i s cu t id a  a  

i n f lu ê n c i a  d e  i n t e r es s es  a l h e io s  ao  Es t a d o ,  so b  a  t o m ad a  d e  d e c i s õ es  

a  r e sp e i t o  d e  po l í t i c a s  p úb l i c as .  

N e s t e  t r a ba lh o  s e rã o  a p r e s en t a do s  i n s t i t u t os  e  c on c e i to s  t a i s  

q u a i s  d e  g r up os  d e  p r e s s ão ,  ag e nd a  s e t t i n gs  e  n e u t r a l i d ade  d a  r ed e .  

O b je t i v a - se  d e  f o rm a  ge r a l ,  d i s c u t i r  a  r e sp e i t o  do  

d i re c io n am en to  d e  e s fo r ço  e s t a t a l  n o  Br a s i l ,  e  e sp e c i f i c a m en t e ,  a  

i n f lu ê n c i a  d a  mí d i a  e  de  g ru po s  d e  p r e s s ão  e m d e c i sõe s  po l í t i c a s  

a t i n en t es  a  i n t e rn e t  b r as i l e i r a .  Pa r a  i s s o ,  s e r á  u t i l i z ad a  a  
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m et od o l o g i a  d a  pe sq u i s a  b ib l i o g r á f i c a  a  l i v ro s  f í s i co s  e  d ig i t a i s ,  b em 

c o mo  a r t i gos  o n l in e .  O  p r es e n t e  e s tu do  p a r t e  d a  h ip ó t e se  da  

i n s u f i c i ên c i a  d as  a ç õ e s  t om ad a s ,  b em c om o d e  um a  n e c e s s á r i a  

a l t e r a ç ão  n a  n a t u r ez a  do  C G I.  

S e r á  a n a l i s ad a  a  ev o l u ç ão  d a s  c a r a c t e r í s t i c as  d e  uso  d a  r e d e  

c o m  o  t em po ;  em  se gu i d a  s e rá  a bo r dad o  o  os  c on c e i t o s  de  g r u p os  d e  

p r e s s ão  e  a  t e o r i a  d a  a g en da  s e t t i n gs ;  s e r á  a n a l i s ad a  a  e s t ru t u r a  d o  

C G I e  s eu  i mp a c t o  p o l í t i c o  e  so c i a l .  Ao  f im ,  a s  c on c l us õ es  o b t id as .  

 

1 .  A  r ed e  mundi a l  d e  c o mp ut ad or e s  e  a  so c i ed ad e  a o  l on go  do  

t e mp o .  

 

E m  1 99 6  a c on te c i a  o  Fó rum  E co nôm ic o  Mu nd i a l 1 e m  D av os ,  na  

S u í ç a .  N es t a  m e sma  é p oc a  t i n h a  s i do  a p ro v ad a  l e i  no  C on gr e s s o  

E s t a du n id e ns e  qu e  r e gu l am e n t av a  a s  t e l e co mu ni c a çõ e s ,  e  a  i n t e rn e t  

( FO LH A .  1 99 6 ) .  J oh n  P er r y Ba r l o w,  a t i v i s t a  p o l í t i co  e  fu n da do r  da  

E l e t r on i c  F ro n t i e r  F o un da t io n 2,  a p ro ve i to u  a  a t en ç ã o  q u e  o  ev en to  

i n t e rn a c i on a l  r e c eb i a ,  e ,  em  um  a to  d e  p r o t es to  pa r a  co m  a  r e f e r i d a  

a p r ov a ç ão  l e g i s l a t i v a ,  l eu ,  du r an t e  o s  t r ab a lh os  d o  Fór um,  s u a  c a r t a  

a b e r t a ,  q u e  f i co u  co n he c id a  co mo "D ec l a r a ç ão  d e  In d e p en d ên c i a  d o  

C i b e r es pa ç o " .  

N o  t ex t o ,  em  s ín t ese ,  o  au t o r  a f i r m a  q ue  a  d i n âmi c a  do  m un d o  n ão  

s e  ap l i c a  a o  c ib e r e s p aç o ,  po i s  e s t e  n ã o  po ss u i  l o c a l i z a ç ão  ou  

f r o n t e i r a s  f í s i c as .  E  q u e ,  p a r a  qu e  ex i s t a  um a  a u to r i d ad e  d e  u m 

go v e r n an t e  s ob r e  um  p ov o ,  e s t e  p ov o  de v e  r ec on h e c er  t a l  a u to r i d ad e ,  

c o mo em  um a a l us ã o  ao  c on t r a to  so c i a l  d e  Ro uss e a u ,  e  q ue  a  

a u to r i d ad e  d os  go ve r n os  t r ad i c io n a i s  n ã o  e r a  r e co nh e c i da  p e l o  p ov o 

d o  c ib e r es p aç o .  

                                            
1 O  F ó r u m  E c o n ô m i c o  M u n d i a l  é  u m a  f u n d a ç ã o  s e m  f i n s  l u c r a t i v o s ,  q u e  p o s s u i  
c o m o  m i s s ã o  o  a p e r f e i ç o a m e n t o  e c o n ô m i c o  m u n d i a l ,  p o r  m e i o  d e  c o o p e r a ç ã o  
d o s  s e t o r e s  p ú b l i c o  e  p r i v a d o .  ( W O R L D  E C O N O M I C  F O R U M .  2 0 1 7 )  
2 O N G  q u e  l u t a  p e l o s  d i r e i t o s  e  l i b e r d a d e s  c i v i s  n o  m u n d o  d i g i t a l .  ( E F F .  2 0 1 7 ) .  
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Ba r l ow a f i r ma  q ue  o  c ib e r es p a ço  s e r á  m a i s  j u s to  e  é t i c o  do  qu e  

o s  m od e l os  t r a d i c io n a i s  d e  gov e rn o .  T o do s  t e r ã o  v ez  e  v oz ,  s e m 

d i s t i n ç ã o  d e  e tn i a ,  c l a s s e  so c i a l  o u  na c i on a l id ad e ,  s e r á  u m es p a ço  

a u to  t u t e l ad o .  

P e r c eb e -s e  qu e  a  d e c l a r a ç ão  d e  i n d ep e nd ê n c i a  do  c ib e r e s p aç o  

t r ad uz  a  ex p e c t a t i va ,  d a  é po c a ,  com  o  p o t e n c i a l  d a  r ed e .  É  c e r t o  q ue  

o  c on c e i to  d e  i n t e rn e t  n ã o  e r a  a l go  com pl e t am e n t e  no vo ,  co n t ud o  a  

p e n e t r a ç ão  d as  su as  a p l i c a b i l i d a de s  p r á t i c as  n a  so c i e d ade  a i nd a  e r a  

a l go  t í m id o .  

U s u a lm e n t e ,  no  m er c a d o ,  q u an do  um  p r od u t o  n ov o  é  l an ç a do  e  

s ub s t i t u i  mo de lo  an t e r io r ,  p a ra  qu e  nã o  h a j a  c on f us ão  d o  p úb l i co  

e n t r e  a  v e r sã o  a n t i ga  e  a  r e c ém  l an ç a d a ,  o s  pu b l i c i t á r i o s  de c i de m po r  

a d i c io n a r  um  núm e ro  d e  v e r s ã o  ao  n ome  d o  p r od u to ,  com o  e m  i Ph on e  

8 ,  Wi n d ows  1 0 ,  Ga la x y  S8  e t c .  C om a  i n t e r ne t  o c o r r e  f en ôm e no  

s imi l a r .  A  p r i m e i r a  v e r s ão  p úb l i c a  d a  i n t e r ne t  é  co nh e c id a  c om o  We b  

1 . 0 ,  e  f o i  a  v e r s ão  u t i l i z ad a  du r an t e  a  dé c a d a  d e  1 99 0 .  N aqu e l a  é po c a  

o s  s i t e s  e r am v i s ua lm e n t e  po b r es ,  com  p ou c os  e l e m en to s  v i s u a i s .  

C on t in h am b as i c a me n t e  i n fo rm a ç õe s  t ex tu a i s .  

A  r e l a ç ão  do  u su á r i o  co m o  co n t eú do  d i s po n i b i l i z a do  on l i n e  e ra  

p a s s iv a ,  um a  r e l a ç ão  f r i a ,  qu a se  qu e  co mo  em  u m  l i v r o .  N ã o  ex i s t i a  

a  po ss ib i l i d a d e  d e  i n t e r a ç ã o  c om a  i n fo r ma ç ã o .  

N o s  a nos  2 00 0  o co r r e u  u m a  g r a du a l  mu d an ç a  d a  f o r ma  d e  se  

e n c a r a r  o  u so  da  r ed e ,  en t ã o  s u r g i u  a  We b  2 . 0 .  Nã o  s e  t r a t a ,  d e  f a to ,  

d e  u ma  ev o l uç ã o  t é c n i c a  em r e l a ç ão  a  p r i me i ra  v e r s ã o ,  a f i n a l  o s  

p r o t oc o l e s  e  e s pe c i f i c a çõ e s  d e  a c es so  p e r m an e c e ra m as  m e sm as ,  o  

q u e  e vo lu i u  f o i  o  o l h a r  s ob r e  o  u so  d a  p l a t a f o r m a .  

E s t e t i c am en te  o s  s i t e s  f i c a r am m ai s  a g r a d á v e i s ,  c om e l e m e n to s  

g r á f i c os  mo de r no s ,  qu e  o r gan i z av am a  i n fo rm a ç ã o ,  qu e  nã o  e r a  m a i s  

a p e n as  t ex tos ,  m as  i ma ge n s  e  v í d eo s  co m e ça v am  a  s e r  exp lo r ad os .  
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O  us u á r io  ga nh a v a  a  p oss ib i l i d ad e  d e  i n t e r a çã o  com  o  c on t eú do ,  

p o r  m e i o  d e  com e n tá r io s .  Ou  me sm o  d e  c r i a r  o  p ró p r i o  c on t e úd o  p or  

m e i o  d e  b l og s .  

A i nd a  n os  an os  2 000 ,  s u r g i r am  as  p r ime i r as  r ed e s  so c i a i s  c o mo  o  

O r k u t  e  Fa c eb oo k .  A  i n t e r n e t  pa s s a v a  a  s e r  so c i a l .  Um e sp a ç o  o nde  

p e s s o as  m a n t i nh a m c o n t a t o  de  f o rm a  ma i s  p e rm a n en t e  do  qu e  e m u m a 

s im pl es  s a l a  d e  b a t e  p ap o  v i r t u a l .  

A  i n t e r n e t  s e  t o rno u  c o l ab o r a t i v a ,  a  Wi k i p e d i a ,  en c i c l op é d i a  

o n l in e  q u e  p e rm i t e  qu e  q u a l qu e r  u su á r i o  a c r es c e n t e  i n fo r m a çõ e s  e  

f o n t es  à  a r t i go s ,  de  a bs o lu t am en te  qu a lq u er  n a t u r ez a ,  s e  t r a t a  d e  

g r a n d e  ex em plo  d o  p o t e n c i a l  d a  r e d e .  

A t ua lm en t e  e s t á  e s t ab e l e c i d a  a  We b  3 . 0 ,  qu e  s e  r e f e r e  a  

ex p an s ão  d a  i n t e rne t  p a r a  a l ém do  com pu ta do r .  C e l u l a r es ,  r e l ó gi os  e  

p u l s e i r a s  i n t e l i gen t es ,  e l e t r od om és t i c os ,  v e í cu l os ,  câ m e r as  d e  

s e gu r a nç a ,  e t c .  D iv e r so s  t i po s  d i f e r en t es  d e  ap a r e l hos  h o j e  e s t ão  

c o n e c t ad os ,  e  ge r am  in f i n i t a s  po ss ib i l i d ad e s  d e  i n t e r a ç ão  e  us o  d os  

d a do s  e  i n f o rm a çõe s  qu e  e l e s  r e co l h em e  e mi t em .  É  a  i n t e r ne t  d a s  

c o i s as  ( IoT  d a  s i g l a  e m i n g l ês  p a r a  i n t e rn e t  o f  t h e  t h i ng s ) .  

A s  so c i e d ad e s  mod e r n as  e s t ão  c a d a  v ez  m a i s  d e pe nde n t es  do  

a c e s so  à  w e b .  Es sa  d e p en d ên c i a  e  u s o  co ns t a n t e  d e  a p l i c a ç õ es  de  

i n t e r n e t  no s  m a i s  v a r i a do s  r amo s  da  v id a ,  co mo t r a b a lh o ,  l az e r  e  

r e l a c i on am e n to s ,  ge r a  um e no rm e  e ma r a n ha do  d e  i n fo rm a ç õe s ,  que  

s ã o  c o l e t a da s  e  e nv i ad as ,  p e l os  d i sp os i t i vo s  c on e c t a dos .  T od a  e s s a  

i n fo rm a ç ão  q ue  a u tom a t i z a  e  f ac i l i t a  a  v i da  c o t i d i an a  f i ca  

a r m az en a da  em  a l gu m a in s t ân c i a  d a  i n t e r ne t .  Es t e  vo l um e  d e  d ad os  

c h a ma - s e  b ig  d a t a .  

C om o dá  p a r a  n o t a r ,  é  p ra t i c am en t e  im po ss í v e l  v i v e r  d e  f o rm a 

o f f - l i n e  nos  d i a s  d e  h o j e ,  s en do  a s s im ,  co ns i d e r a nd o  a  e no rme  

d e p en d ên c i a  q u e  se  t em d es t e  v i és  t e cn o l ó g i c o ,  p o r  s e  t r a t a r  d e  a l go  

i nd i s s o c i áv e l  da  v id a  em so c i e d ade ,  s u r ge  a  n e c es s id a de  d e  

r e gu l am e n t a ç ão  e  d i r e c i on am e n t o  d os  p os s í v e i s  u s os  d a  r e d e ,  p a r a  o  

b e m- e s t a r  so c i a l  e  p a r a  um  ap r i mo r ame n to  d a  ges t ão  e s t a t a l .  
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2 .  Po l í t i ca s  púb l i ca s ,  g rup os  d e  p r es sã o  e  a g end a  s e t t ing s  

  

A n te s  d e  s e  f a l a r  em r e gu l am e n t aç ã o  l e g i s l a t i v a  s ob r e  um 

d e t e r min a do  t em a ,  é  n e c e s s á r io  e n f re n t a r  a  qu e s t ão  a  r e s p e i t o  d o  

o b j e t i v o  em  s e  r e gu l am en t a r  a l go .  Nor m at i z a r  m a t é r i a  pe l o  s im pl es  

f a to  d e  c r i a r  no va s  l e i s ,  s em um a f i na l i d ad e  c l a r a ,  ap e na s  i n f l a  a  

b u ro c r a c i a  b ra s i l e i r a ,  a s s us t a  i nv es t i d o r e s ,  o n e ra  o  e r á r i o  e  n ão  t r az  

b e n e f í c i os  c on c r e t os  p a r a  o  p ov o .  

P o r t an t o ,  i mp or t an t e  ab o rd a r  o  p os i c i on am e n t o  go v er na m e n t a l  

s ob r e  d e t e rm in a do  t em a ,  e  i s so  s e  d á  p e lo  e s t ud o  d e  p o l í t i c as  

p ú b l i c as .  

S e gu nd o  C e l i na  So uz a  ( 2 00 6 ,  ap ud  P IE R S ON ,  2 01 3 ,  p .  1 58 ) ,  

p o l í t i c a  pú b l i c a  é  

“ o  c a mp o  d o  c o n h e c i m e n t o  q u e  b u s c a ,  a o  me s mo  
t e mp o ,  ‘ c o l o c a r  o  go v e r n o  e m a ç ã o ’  e / o u  e s s a  a ç ã o  
( v a r i á ve l  i n d e p e n d e n t e )  e ,  q u a n d o  n e c e s s á r i o ,  p r o p o r  
mu d a n ç a s  n o  r u mo  o u  c u r s o  d e s s a s  a ç õ e s  ( va r i á v e l  
d e p e n d e n t e ) .  A  f o r mu l a ç ã o  d e  p o l í t i c a s  p ú b l i c a s  
c o n s t i t u i - s e  n o  e s t á g i o  e m q u e  o s  g o ve r n o s  
d e mo c r á t i c o s  t r a d u ze m s e u s  p r o p ó s i t o s  e  p l a t a f o r ma s  
e l e i t o r a i s  e m p r o gr a ma s  e  a ç õ e s  q u e  p r o d u z i r ã o  
r e s u l t a d o s  o u  mu d a n ç a s  n o  m u n d o  r e a l . ”  

 

S om an do  a o  co n c e i to  su p r a ,  M a r i a  Pa u l a  D a l l a r i  Bu c c i  (2 00 2,  

a p ud  P IE R SO N ,  201 3 ,  p .  1 58 )  e n t en d e  q ue  p o l í t i c as  p úb l i c a s   

 

“ s ã o  p r o g r a ma s  d e  a ç ã o  go v e r n a me n t a l  v i s a n d o  a  
c o o r d e n a r  o s  m e i o s  à  d i s p o s i ç ã o  d o  E s t a d o  e  a s  
a t i v i d a d e s  p r i v a d a s ,  p a r a  a  r e a l i za ç ã o  d e  o b j e t i vo s  
s o c i a l me n t e  r e l e v a n t e s  e  p o l i t i c a me n t e  
d e t e r mi n a d o s . ”  

 

A  p a r t i r  do s  c on c e i to s  e l en c a do s  a c im a ,  d e no t a - s e  q ue  p a r a  q u e  

s e  e l a bo r e  um a  d e t e r mi n ad a  p o l í t i c a  pú b l i c a ,  s ão  n e c e s s á r i os  a l gun s  
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f a to r e s ,  c omo um a l i nh a m en t o  d e  i n t e r es s es  e l e i t o r a i s  do  ge s t o r  

p ú b l i co  q u e  e s t á  no  p od e r ,  co m n e ces s i d ad es  e  â ns i a s  so c i a i s ,  qu e  

j un to s  com p õe s  os  “ ob j e t i vo s  so c i a lm en te  r e l e v an t e s ”  e  

“ p o l i t i c am e n t e  d e t e rm in ad os ” ,  q u e  “ p r od uz i rã o  re su l t ad os  ou  

m ud a n ça s  no  m un do  r e a l ” .  

 P a r a  C l a r i s s e  S e ix a s  D u ar t e  (2 01 3 ) ,  a s  po l í t i c as  pú b l i c a s  

p os su e m po r  ex c e l ê n c i a  s u a  f i n a l i d ade  r e po us ad a  s ob r e  a  p r es t a ç ã o  

d e  d i r e i t o s  so c i a i s ,  e  q u e  p a r a  t an to ,  ex i s t e  u m c on ju n to  d e  e l em e n to s  

d e  n a t u rez a  f á t i ca  e  j u r íd i c a .  O  p r im e i r o  co n ju n t o  s e  r e fe r e  à  b e ns  e  

s e r v i ço s  o f e r e c i do s  d i r e t a me n t e  p e lo  Es t ad o ,  com o  s aú d e  e  e d uc a ç ã o .  

J á  o  c on ju n t o  d e  n a tu r ez a  j u r íd i ca  c o ns i s t e  n as  r e gu l a m e n t a çõ es  

n e c e s s á r i a s  p a r a  a  f r u i ç ão  d e  d i r e i t o s  ab s t r a t am e n t e  p re v i s t os  n a  

c o ns t i t u i ç ão .  

D e  a c o r do  co m S t ep h en  Ho lm es  e  Ca ss  S us t e in  (2 00 0 ,  p .  1 5 ,  a pu d 

BA S TOS ,  20 17 ,  p . 3 36 )  “r ig h t s  c os t s  m on e y .  R i g h t s  c a nn o t  b e  

p ro t ec t ed  or  en fo rce d ,  w i th ou t  pu b l i c  f un d i ng  an d  su pp or t” .  Ex i s t e  

u m cu s to  p a r a  a  ga r a n t i a  d e  d i re i t o s ,  é  n e c es s á r i a  d es t i n a çã o  d e  

r e c u rs os  p úb l i co s  p a r a  s e  c on c r e t i z a r  a  p a r c e l a  d e  n a tu r e z a  f á t i c a  

d a s  p o l í t i c as  pú b l i c as ,  l o go  s e  ex ige  um qu e r e r  s ub j e t i vo  do  

r e p r es e n t an t e  do  Pod e r  Ex e cu t iv o  em  l i b e r a r  o s  n e c es s á r ios  r e cu rs os .  

 N o  e n t a n to ,  n ã o  s om e n t e  d e  b en s  e  s e r v i ço s  pú b l i co s  s e  

s us t en t a  um a  po l í t i c a  pú b l i c a ,  é  n e c es s á r i o  o  co n j un t o  d e  e l e me n t os  

d e  n a tu r ez a  j u r í d i c a ,  p a r a  a s s im  h a rm on iz a r  a  ex i g id a  

r e gu l am e n t a ç ão  ( t an to  d e  o r ç am e n t o ,  po r  m e io  d as  LO A s ,  q u an t o  

s ob r e  a  ma t é r i a  em s i ) ,  o u  s e j a ,  o  P od e r  Le g i s l a t i vo  p r e c i s a  s e  

m ov im en ta r  p a r a  p os s i b i l i t a r  a  imp l em e n t a ç ão  d a qu i lo  qu e  f o i  

e l a bo r ad o  p e lo  Ex ec u t iv o .  

 C om o os  d o i s  p r in c i p a i s  a t o re s  e s t a t a i s  p a r a  a  c on c r e t i z a çã o  d e  

p o l í t i c as  p úb l i ca s  s ã o  os  P od e r es  Ex e c u t i vo  e  Le g i s l a t i v o ,  e  

c o ns id e r an do  qu e  am bo s  o s  Po d e r es  po ss u em se us  m embr o s  e l e i t o s  

p e lo  p ov o ,  po r  m e io  d e  v o to  d i r e to ,  nã o  s e r i a  e r r ad o  p ens a r  qu e  é  a  
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v o n t ad e  po pu l a r  q ue  i r á  d e t e rmi n a r  o  d i re c io n am en to  do s  e s f o r ços  

p ú b l i co s  p a ra  a  c ons t an t e  m e l ho r a  so c i a l .  

P o r é m,  ex i s t e  u ma  o u t r a  p re s s ã o  qu e  d i r ec io n a  a s  de c i s õ es  

p o l í t i c as ,  s ão  as  de c i s õ es  d os  g r up os  d e  p r es sã o ,  qu e  ac a b am  po r  

a l t e r a r  ou  m esm o c r i a r  n ov a s  d i re t r i z es  p a r a  a g en da  se t t i n gs  d e  

p o l í t i c as  p úb l i c as .  

A g en da  s e t t i n gs ,  o u  a ge n d am e n t o ,  em  po r tu gu ês ,  é  u ma  ex p r e s s ão  

q u e  f az  r e f e r ê n c i a  à  um a  t eo r i a  d es e nv o l v id a  p o r  Max w el l  E .  

M a cC om bs  e  Do n a ld  L .  Sh a w,  q u e ,  em  r e s umo ,  t r a t a  d a  i n f l u ên c i a  da  

p a u t a  d e  po l í t i c a s  pú b l i c a s  p o r  p a r t e  d e  m e i os  d e  c om uni c aç ã o  (1 97 2 ,  

a p ud  P IE R SO N ,  201 3 ,  p .  1 62 ) .  

L i a  C r i s t i n a  P i e r son  ad uz  q u e  a  t eo r i a  d e  a ge nd am e n to  p os su i  t r ê s  

e l em e n t os  d i s t i n tos  e  i n t e r - r e l a c i on ad os .  S ã o  e l e s ,  M ed ia  a ge nd a  

s e t t i ng ,  q u e  t r a t a  a  r e sp e i t o  do  co n t e úd o  d as  mí d i a s  e  t e ma s  

a b o rd a do s  e m  c a na i s  d e  co mu ni c a ção ;  P ub l i c  s e t t i n g ,  a b o rd a  a  

r e l ev â n c i a  qu e  o  pú b l i c o  a t r i b u i u  a  de t e rmi n ad os  as s un to s ,  e  Po l i c y  

s e t t i ng ,  s ã o  a s  a çõ e s  a do t a d as  p e l o  E s t ad o  d i an t e  à s  â ns i a s  e  

p r ob l e m as  s oc i a i s .  

Lo go ,  p e r c eb e -s e  o  g r a u  d e  r e l ev â n c i a  d a qu i lo  qu e  é  no t i c i a d o  n os  

g r a n d e s  m e i os  d e  c om uni c a ç ão ,  po i s ,  s e gun do  a  t e o r i a  

s up r am e n c io n ad a ,  a  p a u t a  m id i á t i c a  p os su i  o  c on d ão  de  ch a ma r  a  

a t e nç ã o  do  p úb l i co  p a r a  de t e r mi na d as  t em át i c a s ,  com o co r r up ç ão  e  

p r e c a r i ed a d e  d e  s e r v i ç os  d e  s a úd e ,  po r  ex emp lo .  O  qu e  p od e  ge r a r  

m a n i f es t a ç õ es  po pu l a r e s ,  c om o fo rma  de  d es c on te n t ame n to  p e lo  

q u ad r o  e n t ã o  d i vu l ga d o ,  co m  o  co nd ã o  d e  p r ov o c ar  m ov im en to  

e s t a t a l  p a r a  s a n a r  a  p ro b l em át i c a  em  qu e s t ão .  

A s s im  co mo  é  p oss í v e l  q u e  o co r r a  o  i n v e r s o .  A  im pr e ns a  d e c i d i r  

p o r  i gno r a r  c e r t o  a s su n t o  e  d iv u l ga r  o u t ro  de  m e no r  r e l ev â n c i a  

s o c i a l .  D es t a  f o rm a  o  g r a nd e  p úb l i c o  p e rm a ne c e r á  a lh e io  à s  

i n fo rm a çõ e s ,  e  n ã o  i r á  p re s s io na r  s eu s  r e p r es e n t an t es  p a r a  me lh o r i as  

p o n tu a i s .  
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É  c e r to  d i z e r  qu e  o s  d e t en to r es  d a  i n f o rm a ç ão  po ss u em  g r an d e  

p o de r  s ob r e  a  a ge nda  po l í t i c a  d o  go v e rn o ,  be m c omo  s ob r e  a  r e s po s t a  

d a  s o c i ed a d e  d i an t e  d e  a ç õ es  e /o u  omi s s õ es  d o  Es t a do .  

E ss e  po d er  d as  m íd i a s  co ns i s t e  e m  um a  d a s  f o rm a s  d e  

m a n i f es t a ç õ es  d os  c h a ma do s  G r up os  de  P r e s s ã o ,  q u e  sã o  u m mo d e lo  

d e  r ep r es e n t a t i v i d ad e  p o l í t i c a  e  a gem :   

“ c o m o  c a n a i s  n ã o  i n s t i t u c i o n a i s  d e  e x p r e s s ã o  d a s  
a s p i r a ç õ e s  d e  g o ve r n a d o s  q u e  n e m s e m p r e  s e  
e n c o n t r a m r e p r e s e n t a d a s  n o s  P o d e r e s  P ú b l i c o s ,  
r e s p a l d a n d o - s e  n o  p l u r a l i s mo ,  f u n d a m e n t o  d a  
R e p ú b l i c a ,  e  e m l i b e r d a d e s  i n d i v i d u a i s ,  c o m o  d e  
r e u n i ã o  e  d e  a s s o c i a ç ã o . ”  ( S A N S O N ,  2 0 1 3 ,  p .  1 1 8 )  

 

S e gu nd o  o  c i t ad o  a u to r ,  o s  g r up os  d e  p r es s ão  r ep r e sen t am 

f a c e t a  d em oc r á t i ca  d a  s o c i e da d e ,  o  qu e  p e rmi t e  a t r i b u i r  voz  àq u e l es  

q u e  n ão  co s tu m am s e r  o uv i do s .   

S e  c o ns i s t em ,  b as i c am e n t e ,  em  u ma  r e un i ã o  d e  v on ta d e s  

p a r t i cu l a r es ,  c om c om um i n t e r es se ,  q u e  t e n t am  d i re c io n ar  

m ov im en tos  e s t a t a i s  a  p a r t i r  d e ,  com o o  nom e  j á  i n d i c a ,  p r e s sã o .  

O  g r a u  d e  i n f l u ên c i a  a t i n g id o  p e l os  g r up os  d e  p r es s ão ,  s e gu n do  

S a nso n ,  d ep e nd e ,  d e  i n t e r - r e l a çõ es  p s i c o ló g i c as ,  e co n ômi c as  e  

p o l í t i c as ,  e  n o t o r i am e n t e ,  d a  c ap a c i d ad e  f i n a n c e i r a  do  g ru p o .  

O s  g ru po s  d e  p re s sã o  p od e m ex e r c e r  i n f lu ên c i as  no   

“ r e c o n h e c i m e n t o  o u  e n c o b r i me n t o  d e  p r o b l e m a s  
p ú b l i c o s ,  u t i l i za n d o  c a n a i s  p r i v i l e g i a d o s  a o s  m e i o s  d e  
c o mu n i c a ç ã o  e  i n s t â n c i a s  d e  p o d e r  g o ve r n a me n t a l ;  A  
p r o s p e c ç ã o  d e  s o l u ç õ e s ,  a p r e s e n t a n d o  me t o d o l o g i a s  
d e  c o n t r o l e  d o  p r o b l e ma ,  d e  f o r ma  a  n ã o  a f e t a r  s e us  
i n t e r e s s e s ;  a  t o ma d a  d e  d e c i s õ e s ,  p r e s s i o n a n d o  d i r e t a  
o u  i n d i r e t a me n t e  o s  t o ma d o r e s  d e  d e c i s ã o ;  a  
i m p l a n t a ç ã o  d e  p o l í t i c a s  p ú b l i c a s ,  i n f l u e n c i a n d o  
a g e n t e s  i mp l e me n t a d o r e s ;  a  a v a l i a ç ã o  d a s  p o l í t i c a s  
p ú b l i c a s ,  s u b l i n h a n d o  d i a n t e  d a  o p i n i ã o  p ú b l i c a  e  a  
e f i c á c i a  d a s  p o l í t i c a s  p ú b l i c a s . ”  (S ANSO N ,  2 01 3 ,  p .  
1 3 1)  
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A p e sa r  d es t e  f e nô m en o  s o c i op o l í t i c o ,  em  um  p r im e i r o  

m om en to ,  n ã o  im pl i c a r  em ab us o  d e  po d e r  e co nôm ic o ,  ne m m e sm o 

a t e n t a r  c on t ra  a  d em o cr a c i a ,  é  n e c es sá r i a  e s p ec i a l  a t e nçã o ,  v i s t o  o  

c l a ro  em po d e ra m en t o  d e  d e t e rm in a do  in t e r e s s e  p a r t i cu l a r ,  e m  fu nç ã o  

d a  i n f l uê n c i a  e  po d e r  e c on ômi c o  do  g r u po  d e  p r e s sã o  qu e  o s  

r e p r es e n t a .   

E s t e  m e io  d e  p a r t i c i p aç ã o  p o l í t i c a  po d e  o b l i t e r a r  a  cha n c e  de  

r e p r es e n t a t i v i d ad e  d e  i d e a i s  d e  ou t r os  g r u po s  d o t ad os  d e  i n f e r i o r  

p o de r  d e  i n f l u ên c i a  p o l í t i ca .  

 

3 .  A  n eu t ra l id ad e  da  r ed e  n o  B r as i l  e  o  Co mi t ê  Ges tor  d a  

I n t e rn e t  

 

A  i n t e rn e t ,  v i s t a  c om o f en ôm e no  so c i a l ,  d es pe r to u  a  n e ces s i d ad e  

d e  c r i aç ã o  de  o r ga n i z a çõ e s  vo l t a d as  a o  s eu  f un c i on am e n t o .  N o  Br a s i l  

f o i  c r i a do  o  Co mi t ê  G e s to r  d a  In t e rn e t  –  C G I,  p o r  fo r ç a  d o  d e c r e to  

p r e s id e n c i a l  n º  4 .82 9  d e  20 03  e  p oss u i  c om o a t r i bu i çã o  a  c r i a ç ão  d e  

d i re t r i z es  e  p r in c í p i os  p a r a  o  us o  d a  re d e .   

O  C G I s u r ge  e m um  mo m ent o  em  q u e  a  r e l e v ân c i a  e  im pa c t o  d a s  

m ud a n ça s  p ro mo vid a s  p e l a  i n t e rn e t  n a  v i d a  d a  po pu l a çã o  n ão  

p o de r i a m m ai s  s e r  i gn o r ad as .  F i c ou  c l a r a  a  n e c es s i d ade  de  c r i a r  

i n s t r um en to  p a r a  e s tu d ar  e  d i re c io n ar  o  f en ôm e no  só c i o -d i g i t a l  e m 

e v id ê nc i a .  O  C omi t ê  s e  c a r a c t e r i z a  po r  s e r  u ma  en t i da de ,  em  t es e ,  

p lu r a l i s t a ,  s e m p ers on a l id a d e  j u r í d i c a ,  co mp os t a  p o r  m em b ro s  da  

s o c i ed a d e  c i v i l  e  r ep r e s en t a n t es  d o  gov e r no .  P oss u i  c om o a t r i bu i ç ão  

a  c r i a ç ã o  de  d i re t r i z es  e  p r in c í p i os  p a r a  o  us o  d a  r ed e .  

O s  p r in c í p i os  d a  r ed e  no  Br a s i l ,  e n a l t ec i do s  p e l o  C G I,  p od e m  s e r  

e n c on t r a do s  no  l i nk  h t t p s : / / c g i .b r / p r in c ip i os / .  E n t r e  e l e s  f i gu r a  o  

p r in c í p i o  d a  n eu t r a l i d ad e  d a  r ed e ,  t amb é m p r es e n t e  no  a r t .  3 º ,  IV  d a  

l e i  n º  1 2 . 96 5  ( M ar c o  C iv i l  d a  I n t ern e t ) .  T a l  p r i n c í p io  p r o t e ge  a  
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i so no mi a  d e  t r a t am e n to  do s  s e rv i ç os  d e  i n t e rn e t ,  p o r  p a r t e  da s  

o p e r ad or a s .  

A  r e d e  mu nd ia l  d e  c o mp ut ad o r es  é  c om o  um a  es t r a d a  com  v ár i a s  

f a ix a s .  Os  s e rv i ço s  s ã o  com o ve í c u lo s  q u e  a l i  t r a f e ga m .  A 

n e u t r a l i d ad e  d a  r e de  ga r a n t e  q u e  as  f a ix as  s e j am  d e  i gu a l  l a r gu r a ,  o  

q u e  p e r mi t e  q u e  d i fe r e n t e s  s e r v i ço s  t r a f e gu e m a o  m e smo  t e m po ,  co m 

a  m esm a  v e lo c i d ad e ,  na  r ed e .  Em  o u t r as  p a l a v r a s ,  o  u su á r i o  c on s e gu e 

u t i l i z a r  o s  m a i s  d iv e r so s  s e rv i ç os  on l i n e ,  co mo  s t r e am ing  d e  v íd eo  

e  m ús i ca s ,  j o go s  on l i ne ,  a c es so  a  d i ve r s os  s i t e s ,  t u do  c om  a  m es ma  

v e lo c i d ad e  d e  c on ex ã o .  

E m 2 01 7  fo i  a mp la m e n t e  n o t i c i a do  p o r  p o r t a i s  e s t r ange i r os  e  

n a c io na i s ,  so b r e  o  d e b a t e  q ue  s e  a c end e u  no s  E UA  a  r e spe i t o  d o  f im  

d a  n e u t r a l i d ad e  d a  r e d e ,  em  t e r r as  e s t ad u n id e ns es 3 ( T H E GA R D IA N,  

2 0 17 ) .  

A  a p r ov a ç ã o  d o  c on gr e s so  do s  E UA ,  p a s s ou  a  pe rm i t i r ,  e m  ab r i l  

d e  20 18 ,  q u e  a  w eb  n ã o  t e r á  m a i s  a  ga ra n t i a  d a  i so no mi a  de  s e r v i ço s ,  

a o  m en os  e m s o l o  e s t a du n i d en se .  D e  v o l t a  ao  ex em plo  d a  es t r ad a ,  

s e m  a  n eu t r a l i d ad e  d a  re d e ,  a  l a r gu r a  d as  f a ix as  n ã o  s e r á  

n e c e s s a r i am e n t e  a  m es ma .  Po d er ã o  s e r  c r i ad os  “p ed ág i o s ”  on d e  

c e r to s  ve í cu l os  ( s e r v i ç os )  só  t e r ão  sua  p as s a ge m p er mi t i d a  s e  c e r t a  

q u an t i a  fo r  p a ga ,  e  p o de r ã o  a i nd a  t e r  a  f a ix a  r e duz i d a ,  o  qu e  d i min u i  

a  d i sp on i b i l i d a d e  im e d i a t a  d e  a c e s so ,  a l ém  d e  v e l o c i d ad e  r e duz i d a .  

E m  t e rm os  p r á t i cos ,  p od e r ão  s e r  c r i ad os  p a co t e s  d e  se rv i ço s .  O  

u su á r i o  po d e rá  co n t r a t a r  um  p a co t e  bás i co  d e  r e de s  so c i a i s  po r  um a  

q u an t i a  x ;  s e  qu i s e r  t e r  a c es so  a  s e r v i ç o s  d e  s t r ea mi ng  pa ga  m ai s  y .  

P a r a  t e r  a c e s s o  a  po r t a i s  d e  no t í c i a s ,  ma i s  d i nh e i r o  d e v e rá  s e r  

d e s emb ol s ad o .  E  as s im  p or  d i a n t e .  

A  i n t e r n e t  b ra s i l e i r a  po ssu i  s e us  p r in c í p i os  d e f e nd id os  p e l o  C G I,  

a l ém  d e  t e r  o  r e s gu a r do  l e ga l  d o  M ar c o  C i v i l  d a  i n t e rn e t  ( MC I) .  

                                            
3 E m  r e s u m o ,  A  F e d e r a l  C o m m u n i c a t i o n s  C o m m i s s i o n  ( C o m i s s ã o  F e d e r a l  d e  
C o m u n i c a ç õ e s ,  e m  t r a d u ç ã o  l i v r e  d o  i n g l ê s )  a p r o v o u  r e v o g a ç ã o  d e  m e d i d a s  q u e  
p r o t e g i a m  o  c a r á t e r  d e  u t i l i d a d e  p ú b l i c a  d a  i n t e r n e t .  O  q u e  i m p l i c a  n a  m o r t e  
d o  p r i n c í p i o  d a  n e u t r a l i d a d e  d a  r e d e  n o s  E U A .  
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C on tu do ,  n a d a  qu e  u m f u tu r o  p r o j e t o  d e  l e i  q u e  p r op on ha  a l t e r a r  o  

M C I n ã o  r es o l v a .  

A p e sa r  d e  ex i s t i r  há  m a i s  de  20  an os ,  n ã o  f o r am mu i to s  os  f e i t o s  

d o  C G I.  Ba s i c am en t e ,  s e gun do  o  p ró p r i o  s i t e  d a  i n s t i t u i ç ão ,  s u a  

a t u aç ã o  t em  s e  r e s t r i n g i do  a  p r om ov e r  e  pa r t i c ip a r  de  d e b a t es  e  

p u b l i c a r  n o t as  de  e s c l a r e c i m en t o  e /o u  e d u c ac io n a i s  so b re  o  us o  d a  

r e d e . 4 

O  d e c r e to  p re s i d en c i a l  q u e  o r i g in ou  o  C G I,  e m  s e u  a r t .  2 º  

d e t e r min a  a  c omp os i çã o  d a  i n s t i t u i ç ã o ,  s e n ão  v e j a mo s .  

 

        Art. 2o  O CGIbr será integrado pelos seguintes membros titulares e pelos 
respectivos suplentes: 

        I - um representante de cada órgão e entidade a seguir indicados: 

        a) Ministério da Ciência e Tecnologia, que o coordenará; 

        b) Casa Civil da Presidência da República; 

        c) Ministério das Comunicações; 

        d) Ministério da Defesa; 

        e) Ministério do Desenvolvimento, Indústria e Comércio Exterior; 

        f) Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão; 

        g) Agência Nacional de Telecomunicações; e 

        h) Conselho Nacional de Desenvolvimento Científico e Tecnológico; 

        II - um representante do Fórum Nacional de Secretários Estaduais para 
Assuntos de Ciência e Tecnologia; 

        III - um representante de notório saber em assuntos de Internet; 

        IV - quatro representantes do setor empresarial; 

        V - quatro representantes do terceiro setor; e 

        VI - três representantes da comunidade científica e tecnológica. 

                                            
4 A l é m  d e  a d m i n i s t r a r  o s  d o m í n i o s  “ . b r ” .  

20



 

 

 

 

 

 

A  c omp os i çã o  é  i l u s t r a d a  n a  i m a gem   

 

P e r c eb e -s e  qu e ,  a pe s a r  d e  n ão  se  t r a t a r  d e  ó r gã o  do  go v ern o ,  o  

C G I p o s su i  g r a n de  p a r t e  d e  s ua  c omp os i çã o  fo rm a d a  po r  me mb r os  

i nd i c a do s  pe lo  Po de r  Ex e cu t iv o .  O u t ra  g r a nd e  p a r c e l a  é  c omp o r t a  

F i g u r a  1  

E x t r a í d o  d e  C G I ,  2 0 1 7 .  

D i s p o n í v e l  e m :  h t t p s : / / w w w . c g i . b r / m e m b r o s /  
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p e l a  i n i c i a t i v a  p r iva d a  ( s e t o r  emp r e sa r i a l  e  t e r c e i ro  s e t o r ) ,  en qu a n to  

q u e  a  m en or  p a rc e l a  é  ga r a n t id a  a o s  c i en t i s t a s  e  p r o f un do s  

c o nh e c e do r es  d e  t e c n o l o gi a  d a  i n f o rm a ç ão .  O  q u e  r e p r e s e n t a  um 

c o mpl e to  co n t r as s en so ,  e m v i r t ud e  d a  f i na l i da d e  do  C G I.  

 

4 .  C on c lus õe s  

 

O s  g r up os  d e  p r e s s ão  v i nc u l a d os  à s  e mp r esa s  d e  

t e l e c om uni c a ç õe s  e s t a du n i d en se s  c ons e gu i r a m i n f lu e n c i a r ,  e m  u m 

p r im e i ro  m om en to ,  a  de  po l í t i c as  púb l i c as  d os  E U A,  e  d i r e c i on a r  

m ov im en to  p o l í t i co  a  f av or  d e  s e us  i n t e r e s s e s  e c on ômi co s .  

D a d a  a  r e p e r cus s ão  q u e  t a i s  m ed id as  ge r a r a m  e m  to d o  o  m un d o,  

o s  c an a i s  d e  com uni c a ç ão  b r as i l e i ro s  co m e ça r am  a  n o t i c i a r  a  qu es t ão  

e m  t e r r i t ó r io  n a c io n a l .  O  qu e  p od e  t e r  c h am a do  a  a t e n çã o  d a  

p o pu l a ç ão  p a r a  o  oc o r r i do .   

P o r t a i s  b r a s i l e i r os  j á  c om e n t am  s ob r e  m ov im en tos  s em el ha n t es  

p o r  p a r t e  d e  em p re sa s  d e  t e l e co mu ni c aç õ e s  n ac io n a i s  (T EC MU N D O.  

2 0 17 ) .   

C on s id e r a nd o  o  p r ec á r io  r e c on h e c im e n t o ,  p o r  p a r t e  d o  E s t a do  

b r a s i l e i r o ,  pa r a  com  a  i mp or t ân c i a  da  i n t e r n e t ,  t an t o  n o  d i a  a  d i a  d o  

p o vo ,  qu an to  p a r a  a  e co no mi a 5,  e  me s mo  p a r a  a  m an u t e n çã o  de  

s e r v i ço s  e s se n c i a i s  à  p op u l a çã o 6;  a l ém  d a  ev id e n t e  i n f lu ê n c i a  

e c o nô mi c a  qu e  g ru p os  emp r e sa r i a i s  p os s am  v i r  a  ex e r c e r  n o  

Le g i s l a t i vo  b r a s i l e i r o .  Co ns i d e r a nd o  a in d a  a  i nex p r e s s í v e l  a tu a ç ão  e  

a t r i bu i ç ã o  d o  CG I,  é  b em  p r ov á v e l  q u e  a  n eu t r a l i d a d e  d a  re d e  ve nh a  

a  s e r  ab a l a d a  no  Bra s i l .  

E s t a  po ss i b i l i d a d e  n ão  imp a c t a  som e n t e  o  m e r ca do  e  a  

q u a l i d ad e  d a  i n t e rn e t  do  c id a d ão ,  ma s  t am b ém po d e  i n f lu en c i a r  

                                            
5 A  r e d e  d e  c o m p u t a d o r e s  é  p i l a r  f u n d a m e n t a l  p a r a  a  m a n u t e n ç ã o  d o  
e c o m m e r c e .  
6 P o l í c i a  m i l i t a r  u t i l i z a  w h a t s a p p  p a r a  c o m b a t e r  o  c r i m e  ( T E C M U N D O ,  2 0 1 5 )  
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n e ga t i v am en t e  n as  p os s í v e i s  po l í t i c as  p ú b l i c as  b as e ad a s  na  r e d e ,  qu e  

j á  ex i s t e m ( c omo o  N av e ga  P a r á 7,  n o  es t a do  do  P a rá ) ,  ou  q u e  

p o de r i a m v i r  a  s u rg i r ,  c om o e s t ru t u r as  d e  r e d e  i n t e rm un ic i p a i s  p a r a  

c o n e c t a r  s e rv i ços  p ú b l i co s  de  s e gu r an ç a ,  s a úd e  e  t r a nsp o r t e ,  p or  

ex e mpl o .  As  p oss ib i l i d a d es  s ão  v i r t u a lm e n t e  i n f i n i t a s .  

O  C G I,  c o mo  su po s t o  “ gu a rd i ã o ”  da  r e de  d e  com pu ta d o r es  

b r a s i l e i r a ,  p os su i  p o de r e s  i n su f i c i en t e s  p a r a  cu mp r i r  c o m s e us  

o b j e t i v os  l e ga i s .  P a r a  t a n t o ,  s u ge r e - s e  q u e  t a l  i n s t i t u i ç ã o  v e nh a  a  s e r  

e s t a b e l e c i d a  co mo ó r gã o  co ns u l t i v o  o b r i ga tó r i o  p a r a  a  t om a d a  d e  

d e c i sõ e s  a  r e sp e i t o  da  i n t e rn e t  no  Bra s i l .  Se nd o  as s im  p r o j e t os  d e  

l e i ,  ou  m esm o me d id as  d o  P od e r  Ex e cu t iv o ,  s ó  p ode r i am s e r  

a p r ov a do s  e  ex e cu t ad os  com  p a r e ce r  do  C G I,  q u e  n ã o  s e r i a  

v in c u l an t e .  A l ém de  n e c e s s á r i a  m ud an ç a  e m su a  c om pos i çã o ,  p a r a  

t o rn a - l o  m e no s  s us c e t í v e l  a  t r a ns f igu r a r - s e  em  p á t i o  d e  l ob b y  

p o l í t i c o .  

 

R E FER ÊN C IAS 

 

C G I .  D i s po n ív e l  em  <  h t tps : / / w w w. c gi .b r / > .  A c es so  e m 05  d e  a gos t o  
d e  2 01 7 .  

  

D U AR T E,  C l a r i s s e  S e ix as .  O  c i c l o  d a s  po l í t i ca s  p úb l i c as .  In :  
S MA N IO ,  G i an p ao lo  P o gg i o .  BER TO LIN ,  P a t r í c i a  Tum a  M a r t i n s .  O 
D i r e i to  e  a s  Po l í t i c a s  Púb l i ca s  n o  B ra s i l .  S ão  P au l o :  A t l a s ,  2 01 3 .  

 

E FF .  Ab ou t  EF F .  Dis po n í v e l  em:  <  h t t ps : / / ww w . ef f .o r g / ab o u t >.  
A c e ss o  e m 22  d e  de z .  d e  2 01 7 .   

 

                                            
7 S e  t r a t a  d e  i n i c i a t i v a  d o  g o v e r n o  d o  e s t a d o  d o  P a r á  q u e ,  p o r  m e i o  d e  e s t r u t u r a  
d e  r e d e  ( w i f i ,  f i b r a  ó t i c a ,  r á d i o  e t c ) ,  é  d i s p o n i b i l i z a d o  a c e s s o  p ú b l i c o  e  
g r a t u i t o  à  i n t e r n e t ,  c o m  o b j e t i v o  d e  i n t e g r a ç ã o  s o c i a l  e  e d u c a ç ã o  d i g i t a l  
( N A V E G A  P A R Á ,  2 0 1 8 )  
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E LÍS IO ,  A u gus t o  V e l l os o  Bas to s .  E t  a l .  Di r e i t os  Huma n os  na  
A ma z ô n ia .  Ed i t o r a :  J usP O D IV M .  S a lva d o r ,  Bah ia .  20 1 7 .  

 

E L P A ÍS .  E U A põ e  f i m à  n eu t ra l id ade  d a  r ed e  i mpu l s i on ada  po r 
Ob a ma .  Di spo n í v e l  em <  
h t t ps : / / b r as i l . e l p a i s . c om/ b r as i l / 2 01 7 / 12 /1 4 / i n t e rn a c i on a l /1 5 13 21 70
6 8 _3 01 81 5 . h tml > .  A c e ss o  e m:  20  d e  de z .  d e  2 01 7 .  

 

FO LH A .  E UA t êm n ov a  l e i  de  co mu ni ca ç õ es .  D isp o n ív e l  em 
< h t tp : / / w w w1 . f o l h a . u o l . c om. b r / f s p / 199 6 / 2 / 09 / mu nd o /2 .h tm l> .  
A c e ss o  e m:  21  d e  de z .  d e  2 01 7 .   

N A V EG A  P ARÁ .  o  qu e  é ?  D is po n ív e l  em  <  
h t t p : / / w w w. n av e gap a r a .p a . go v .b r / o - que - e > .  A c ess o  em  0 5  d e  s e t .  d e  
2 0 18 .  

 

 

P IE R S ON ,  Li a  C r i s t i n a  C am po s .  Po l í t i c a s  púb l i ca s ,  op in iã o  púb i ca  
e  ag en da  s e t t in g .  In  S MA N IO ,  G ia n p ao lo  Po gg i o .  BE R TO LIN ,  
P a t r í c i a  Tu ma  Ma r t i n s .  O Di r e i t o  e  a s  Po l í t i ca s  Púb l i cas  n o  Br as i l .  
S ã o  P a u lo :  At l a s ,  20 1 3 .  

 

S A NSO N ,  A l ex a ndr e .  Os  g ru po s  d e  p r e s s ão  e  a  c on s ec u ç ã o  d a s  
p o l í t i c as  p úb l i c a s .  In :  SM A N IO ,  Gia n p ao lo  P o gg i o .  BE RT O LIN ,  
P a t r í c i a  Tu ma  Ma r t i n s .  O Di r e i t o  e  a s  Po l í t i ca s  Púb l i cas  n o  Br as i l .  
S ã o  P a u lo :  At l a s ,  20 1 3 .  

 

T EC M UN D O.  Op er a do ra s  b ra s i l e i r as  p r e s s i ona m p a ra  o  f i m da  
n eu t ra l id ad e  da  r ede .  Dis po n í ve l  e m <  
h t t ps : / / ww w . t e cmun d o . co m. b r /m e r c ado /1 24 90 4 -o p er a do ra s -
b r a s i l e i r a s - f i m- n eu t r a l i d ad e - d a - r e de .h t m> .  A c es so  e m 20  d e  d ez .  d e  
2 0 17 .  

 

T EC M UN D O.  Po l í c i a  mi l i t a r  u sa  w h at s app  p a ra  c o mba te r  c r i me .  
D i s po n í v e l  em < h t tp s : / /w w w. t e cmu n do .c om .b r / w ha t sa p p / 78 94 9 -
p o l i c i a - mi l i t a r - us a -w h a t s ap p -c om b a t e r - c r im e . h t m> .  A c ess o  em  0 4  
d e  o u t .  d e  20 17 .  
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T H E GA RD IA N .  N et  ne u t r a l i t y  r eg u la t i ons  und e r  th r e a t  by  Trum p ´s  
n ew  FCC ap po im en t s .  D i sp on ív e l  e m <  
h t t ps : / / ww w . th e gu ar d i a n . c om/ t e ch no l og y/ 2 0 1 6 /n ov / 22 /o ba m a -n e t -
n e u t r a l i t y- r e gu l a t i on s -u nd e r - t h r e a t - t r um p - f c c - ap po in t m en t s > .  
A c e ss o  e m 20  d e  de z .  d e  2 01 7 .  

 

T H E W OR LD  E C ON O M IC  FO RU M.  O ur  m i s s ion .  Di spo n í v e l  e m:  
< h t tp s : / /w w w. w e fo r u m. o r g / a bo u t / wo r ld - e c on omi c - fo ru m >.  A c es so  
e m  2 º  d e  dez .  d e  201 7 .  
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