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XXVII CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI PORTO
ALEGRE -RS

DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO 11

Apresentacao

A presente publicagdo, concebida no marco do XXVII Congresso Nacional do CONPEDI,
realizado na cidade de Porto Alegre, sob o tema “TECNOLOGIA, COMUNICACAO E
INOVACAO NO DIREITO", oferece ao leitor, através dos diversos artigos apresentados no
Grupo de Trabalho "DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO
1", adiversidade e a pluralidade das experiéncias e do conhecimento cientifico dos quais se
extral, N0 seu conjunto, o "espirito”, ou sgja, 0 sentido e a esséncia do Direito do Trabalho na
atualidade, a partir da apreensdo do que esta sendo produzido, no &mbito da cultura juridica
brasileira, arespeito do Direito do Trabalho. Trata-se, portanto, de uma amostra significativa
gue revela, no seu conjunto, a partir de distintas vozes e de distintos espagos e experiéncias,
0sS rumos ndo s da pesquisa cientifica a respeito do Direito do Trabalho no Brasil, mas do
préprio Direito do Trabalho enquanto ciéncia, ordenamento e préxis no Brasil, e das
correspondentes instituicdes politico-juridicas e das suas possibilidades de producéo de
justica social, em termos histéricos, axiol égicos, filosofico-normativos e tedrico-dogméti cos.

Somam-se, assim, diferentes falas em torno dessas discussdes, fundadas na perspectiva das
dimensbes materiais e eficaciais do direito fundamental ao trabalho decente, assim
compreendido o trabalho exercido em condi¢des compativeis com a dignidade humana, e,
portanto, do Direito do Trabalho enquanto possibilidade de producdo de justica socia e
concomitante instrumento efetivo de superacdo das muitas vulnerabilidades histéricas que
ainda assolam 0 Nosso povo e a nossa democracia.

Sao vérios os artigos aqui apresentados. Nestes, sdo tratadas distintas questdes de crescente
complexidade e de crescente relevancia para o proprio delineamento dos campos de acéo e
das possibilidades do Direito do Trabalho da atualidade: dos direitos e principios
fundamentais no trabalho a erradicacéo do trabalho infantil, a eliminacdo do trabalho forcado
e a promoc¢do da igualdade de condicBes e de oportunidades no trabalho, envolvendo
multiplos coletivos tradicionalmente subincluidos nos mundos do trabalho, as questdes do
meio ambiente do trabalho, da limitagdo do tempo de trabalho, da salide no trabalho e dos
novos horizontes do Direito do Trabalho em tempos de crises, com a abordagem das novas
morfologias das relagdes de trabalho, dos processos de desregulamentacdo do trabalho e de
precarizagéo e flexibilizagdo do Direito do Trabalho - sobretudo a partir, no Brasil, daLe n°
13.467, de 2017 -, das novas tecnologias e de seus impactos sobre os mundos do trabalho, e,



portanto, e especialmente, das novas formas de inclusdo e exclusdo nos mundos do trabal ho,
com énfase para 0s mecanismos de aplicacdo e de promoc¢ado do Direito do Trabalho e para os
novos arranjos de protecéo do trabal ho.

Dai a especia significacdo desse conjunto de artigos, que fornece ao leitor, contribuindo com
diagnodsticos e perspectivas para um Brasil justo, uma consideravel amostra do que vem
sendo o agir e 0 pensar no ambito do Direito do Trabalho brasileiro, das dimensdes materiais
e eficaciais do direito fundamental ao trabalho decente e da promogéo da justica social.
Parabéns as/aos autoras/es pelaimportante contribuicao!

Ao leitor, desgjamos uma étima e proveitosa leitural

Os coordenadores,

Profa. Dra. Maria Aurea Baroni Cecato (Centro Universitario de Jodo Pessoa - UNIPE)

Prof. Dr. Rodrigo Garcia Schwarz (Universidade do Oeste de Santa Catarina)

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



TELETRABALHO: UMA ALTERNATIVA A PESSOA COM DEFICIENCIA
TELEWORK: AN ALTERNATIVE TO THE DISABLED PERSON

Luiz NunesPegoraro 1
CarolinaMenck de OliveiraCegarra 2

Resumo

O artigo cientifico possui como finalidade demonstrar a evolugéo da pessoa com deficiéncia
na busca de reconhecimento de seu direito ao trabalho, enquadrado como direito fundamental
e que valoriza e dignifica o homem, além de promover sua inclusdo social. Por meio do
método analitico-dedutivo, restara comprovado que o teletrabalho, estabelecido em nosso
ordenamento através da reforma trabal hista, mostra-se como uma opgéo e ndo uma regalia,
auxiliando-o narealizagcdo de suatarefa e ndo o excluindo do grupo socia devido ao fato do
trabalho ser exercido fora do ambiente fisico da empresa.

Palavr as-chave: Pessoa com deficiéncia, Mercado de trabalho, Teletrabalho

Abstract/Resumen/Résumé

The scientific article aims to demonstrate the evolution of people with disabilities in the
search for recognition of their right to work, framed as a fundamental right and that values
and dignifies the human being, in addition to promoting their social inclusion. By means of
the analytic-deductive method, it will be proved that teleworking, established in our
workforce reform, is shown as an option and not a regalia, helping it in the accomplishment
of itstask and not excluding it from the social group due to to the fact that work is performed
outside the company's physical environment.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Disabled person, Job market, Telecommuting

1 Doutor em Ciéncias da Reabilitacdo pela USP, Mestre em Direito Constitucional e Especialistaem Direito
Publico pelal TE, Coordenador do curso de Direito do Centro Universitario de Bauru. Endereco:
professor @pegoraros.com.br.

2 Professora de Direito Constitucional na Faculdade Eduvale de Avaré. Mestranda em Direito Constitucional na
I TE-Bauru. Advogada nas searas de Direito Publico e do Trabalho, pela PUC-Campinas. Enderego el etrénico:
carolmenck_@hotmail.com.
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INTRODUCAO

Através da modernizacdo das relagcbes de trabalho advindas por intermédio do
avanco das tecnologias, uma nova modalidade de labor surgiu e se encontra hoje respaldada
na Consolidacao das Leis do Trabalho: o teletrabalho.

Muito embora o artigo 6°, paragrafo unico, da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
fizesse referéncia ao trabalho remoto, o documento versou especificamente sobre o
teletrabalho em seu artigo 75-A até o 75-E, inseridos no Capitulo 11-A, com a edi¢do da Lei n°
13.467/17, denominada reforma trabalhista, demonstrando o dever que possui as Ciéncias
Juridicas em acompanhar a mutabilidade social.

Frisa-se que tal modelo regulamenta no campo jus laboral uma tendéncia de
flexibilizacdo na maneira de como se presta 0 servico, a saber: a desnecessidade de se
trabalhar intramuros, ou seja, no espaco fisico da empregadora. Ao laborar em outros locais, 0
sistema apresenta uma série de vantagens que serdo aqui apresentadas.

Ao se referir as pessoas com deficiéncia no mundo do teletrabalho, € determinante
que se analise se tal sistema apresenta beneficio a tal grupo vulneravel no sentido de inclui-las
em seu ambiente de trabalho, haja vista que as mesmas sdo, em tese, discriminadas devido as
suas diferencas.

Por se tratar de um modelo de trabalho corriqueiro em todo o globo, incentivado
pelas facilidades asseguradas pela evolugdo tecnoldgica que influenciam, de forma bastante
relevante, os meios de comunicacdo, é primordial assimilar as regras do teletrabalho, bem

como seu engquadramento como sendo vinculo de emprego, abordadas a seguir.

1. NOCOES PROPEDEUTICAS ACERCA DA PESSOA COM DEFICIENCIA E O
DIREITO AO TRABALHO

E possivel a visualizagdo, desde o preambulo da Constituicdo Federal, da
centralidade do ordenamento juridico brasileiro na figura da pessoa humana como seu valor
essencial. Encontrando morada no artigo 1°, 11, da Constituicdo, o principio da dignidade da
pessoa humana se mostra como um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil e do
Estado Democréatico de Direito. A Constituicdo Federal realiza uma fungdo elementar na
valorizacdo do homem ao engrandecer as normas trabalhistas e a dignidade do homem ao

status de direitos fundamentais.
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No campo do Direito do Trabalho, ha a necessidade ululante de se proteger o sujeito
obreiro através da incidéncia do principio da dignidade humana por meio de garantia de labor
digno e saudavel, de modo a proporcionar ao trabalhador a incluséo social.

A dignidade da pessoa humana apresenta o valor social do trabalho como primordial
componente, exigindo a protecdo do Estado para que haja uma sociedade livre, justa e
solidaria. A Constituicdo Federal denota o valor social do trabalho e da livre iniciativa como
um dos fundamentos da repulblica, significando grandiosas conquistas alcancadas pela seara
jus laboral. Sobre o tema, Miraglia (2010, p. 586) apresenta interessante e verdadeira
afirmacgdo acerca do assunto, onde “a esséncia do valor-trabalho é o homem e é o trabalho que
estd em funcdo do individuo e nido o inverso”. Logo, a materializa¢do do valor social do
trabalho é condicdo sine que non para a valorizacdo do proprio homem. Na mesma ordem de
ideias, a Constituicdo Federal também frisa em seu artigo 193 que a “ordem social tem como
base o primado do trabalho, e como objetivo 0 bem-estar ¢ a justi¢a social”.

Se o trabalho é a atividade que dignifica 0 homem, chama atencdo um grupo
especifico de trabalhadores: as pessoas com deficiéncia. Util ser, entdo, compreender os
avancos historicos que emolduraram a situacdo das mesmas, desde tempos remotos onde a
exclusdo social era absoluta, até a obtencdo de certas conquistas, como a colocagdo no
mercado de trabalho, realizando tarefas que as igualam com os demais obreiros. Prosseguindo
na historia, ird se chegar até a era pds-moderna, onde, através da globalizacdo, um novo
modelo de oficio surgiu e que se mostrou como opcao a este tipo especifico de trabalhadores:
o teletrabalho.

Inicialmente, afirma-se que na Roma antiga, a Lei das XII Tabuas definia que era
obrigacdo do pater familia eliminar a crianca que nascesse com deficiéncia. Caso ndo fosse
morta, era abandonada e lancada a propria sorte, onde somente lhe sobrava a escravizacdo e a
mendicancia. No que concerne a ldade Média, no século V, ainda sobressaltava-se o erréneo
pensamento relacionado as pessoas com deficiéncia de que estas seriam fruto de um castigo
de Deus. Os valores cristéos, a época, foram de fundamental importancia para o pensamento
social, mesmo que insuficiente. Entretanto, os religiosos foram perseguidos pelos imperadores
romanos devido a essas ideias.

No que tange a Idade Moderna, ainda continuando o estudo pela historia, promulgou-
se na Inglaterra a chamada “Lei dos Pobres”, onde todos os suditos eram obrigados a recolher
o que foi chamado de “taxa de caridade”, visando ajudar os menos favorecidos e, dentre eles,

a pessoa com deficiéncia.
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Ja em 1690, insta ressaltar a importancia da obra de John Locke denominada Essay
Concerning Human Understanding.!Ao afirmar que o homem nasce como uma tabula rasa,
vazio de experiéncias e informaces, o filosofo destacava que tal conceito significava uma
mudanca na abordagem ética e religiosa para o olhar cientifico em relagdo ao homem.

A partir da Revolucdo Industrial é que se pode perceber a questdo de habilitacdo e
reabilitacdo de tais pessoas, visto que o trabalho nas manufaturas acarretava acidentes de
trabalho, como mutilagdes corporais. Para Laraia (2009, p. 29),

O homem assumiu o papel de maquina, em um modelo de racionalizagdo e de
produtividade do trabalho. Nessa realidade, reinou o preconceito de que a pessoa
com deficiéncia ndo se ajustava a engrenagem do sistema, assim entendido como
uma maquina que ndo poderia ter uma pega defeituosa.

Ainda em tempos remotos, um dos marcos para a histéria da pessoa com deficiéncia
foram as duas grandes Guerras Mundiais, datadas de 1914 e 1939, respectivamente, 0 que
exigiu dos Estados uma participacdo efetiva destes seres humanos. Ndo a toa, foi justamente
no continente europeu que se desenrolaram 0s primeiros atendimentos as pessoas com
deficiéncia, significando uma mudanga no olhar da sociedade que, anteriormente, parecia nao
se importar com tais sujeitos.

Dessa forma, como fruto de uma cultura mais humana e com mais valor ao olhar ao
préximo com seu semelhante, os ordenamentos juridicos contemporaneos comecaram a
admitir pessoas com deficiéncia como sujeitos de direito.

No periodo que compreende a Guerra Fria, marcada historicamente pela disputa
intelectual entre Estados Unidos e Russia, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
(1948) incluiu em seu texto direito ao trabalho, além dos direitos sociais. No artigo 25 da
Declaracdo repousa a mencao a pessoa com deficiéncia:

1. Todo ser humano tem direito a um padréo de vida capaz de assegurar a si € & sua
familia saude, bem-estar, inclusive alimentagdo, vestuario, habitagdo, cuidados
médicos e 0s servigos sociais indispensaveis e direito a seguranca em caso de
desemprego, doenga invalidez, viuvez, velhice ou outros casos de perda dos meios
de subsisténcia em circunstancias fora de seu controle.
2. A maternidade e a infancia tém direito a cuidados e assisténcia especiais. Todas as
criangas, nascidas dentro ou fora do matriménio, gozardo da mesma protecéo social.

A partir de uma tentativa mundial de protecdo aos direitos humanos, criou-se a
denominada Organizacdo das Nagdes Unidas através de sua Carta, na Conferéncia de Séo
Francisco, ante o fracasso da anteriormente denominada Liga das Nagdes. Este organismo

internacional promoveu diversas assembleias e proclamou varias declaracbes. Dentre elas,

1 ’ . .
Na lingua portuguesa, “Ensaio sobre o entendimento humano”.
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registra-se o0 Decreto 3.956/01 que promulgou a Convencdo Interamericana para eliminacao
de todas as formas de discriminacdo contra pessoas portadoras de deficiéncia, conhecida
como Convencdo da Guatemala. Cuida-se de importante normativo sobre a matéria em
estudo, pois, em seus artigos, estimula os Estados-partes a colaborarem com a pesquisa
cientifica relacionada a &rea da prevencao (artigo 4°, Il, a) bem como a possibilidade de
utilizacdo, pelos Estados, de agOes afirmativas (artigo 1° II, b) entre outras medidas,
incentivando a convivéncia harmoniosa.

Além disso, a Convencdo da Guatemala aduz que deficiéncia exprime uma restricao
“fisica, mental ou sensorial, de natureza permanente ou transitoria, que limita a capacidade de
exercer uma ou mais atividades essenciais da vida diéria, causada ou agravada pelo ambiente
econdmico e social”.

Finalmente, a Convencdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo foram assinados em Nova York, em 30 de margo de
2007. No Brasil, adotou-se a Convencdo e seu protocolo facultativo, ratificados em 09 de
julho de 2008, através do Decreto Legislativo n® 186, e promulgados a partir do Decreto n®
6.949/09. Nela, também é possivel encontrar um conceito onde pessoas com deficiéncia sao
aquelas que possuem “impedimentos de natureza fisica, intelectual ou sensorial, os quais, em
interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua participacao plena e efetiva na sociedade
com as demais pessoas”. Interessante frisar que essa Convencao pacificou a nomenclatura a
ser utilizada: pessoa com deficiéncia.

Para Koyama (2017),

[...] o propdsito da [...] Convencdo é promover, proteger e assegurar 0 exercicio
pleno e equitativo de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais por todas
as pessoas com deficiéncia e promover o respeito pela sua dignidade inerente.
Assim, denota-se que o texto reafirma os principios da Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, aprovada em 1948, apds todo o sofrimento vivido com as duas
guerras mundiais e, explicita-se que os direitos do homem séo também os direitos
das pessoas com deficiéncia, que devem desfruta-los em plenitude e sem
discriminacéo.

Dessa maneira, pode-se entender pelos principios norteadores da Convencdo que a
mesma tem como foco e objetivo principal, a eliminacdo de todas as barreiras
impostas as pessoas com deficiéncias [...]

No Brasil, o documento ingressou no sistema como Emenda Constitucional,
aprovada no Congresso Nacional através de trés quintos dos votos dos congressistas, por duas
vezes em cada casa legislativa, seguindo os ditames do artigo 5°, paragrafo 3°, da Constituicdo

Federal. Assim, pode ser alvo de controle de constitucionalidade por ndo se coadunar com 0s

134



ditames constitucionais e de convencionalidade, por ndo se alinhar ao texto das Convencoes
de direitos humanos.

Na legislacdo infraconstitucional brasileira, um ponto crucial quando se trata de
pessoa com deficiéncia é a Lei n® 13.146/15, de relatoria da deputada federal Mara Gabrili,
filiada ao PSDB, que busca dar autonomia as pessoas com deficiéncia através da
independéncia na pratica da vida civil. Pontualmente no que tange ao trabalho, devido
considerar que o oficio deve ser de livre escolha e aceitagdo em ambiente acessivel e
inclusivo, conforme preceitua o caput do artigo 34 do documento. Chama a atencao, também,
o paragrafo segundo do artigo em comento, onde “a pessoa com deficiéncia tem direito, em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas, a condi¢bes justas e favoraveis de
trabalho, incluindo igual remuneracdo por trabalho de igual valor”. Sendo assim, em que pese
a pessoa com deficiéncia poder pleitear a denominada equiparacdo salarial com os demais
obreiros que atuam em trabalho de igual valor, ndo pode o deficiente readaptado para a fungéo
ser paradigma para que outro trabalhador pleiteie a igualdade de salarios.

Como ndo fosse suficiente, o artigo 37, pardgrafo Gnico, da Lei Brasileira de
inclusdo, traz em seu bojo algumas diretrizes para a colocacdo competitiva do deficiente,
como o respeito ao perfil vocacional deste.

Sobre o direito ao trabalho, Laraia (2009, p. 184) afirma que:

O trabalho da pessoa com deficiéncia deve ser incentivado e assegurado pelo Estado
e pela sociedade atraves da acessibilidade em todas as suas faces e de idénticas
oportunidades de emprego. [...] O Estado deve dedicar recursos [...] para que [...]
tenha condicdo de participar do mercado de trabalho competitivo.

O legislador preocupou-se em assistir socialmente o sujeito principal da Lei n°
13.146/15, para que sejam garantidos todos os demais direitos. Vale ressaltar o artigo 40, que
assegura a pessoa com deficiéncia que ndo possua meios para prover sua subsisténcia nem de
té-la provida por sua familia, o beneficio mensal de um salario-minimo, nos termos da Lei n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993.

Através do presente estudo histérico, percebe-se que a pessoa com deficiéncia
conquistou enormes direitos, muito embora existam varios deles a serem alcangados. No
campo do trabalho, dentro das limitagdes pessoais inerentes a cada obreiro, a pessoa com
deficiéncia poderd empregar-se em qualquer profissdao. Dessas, um tipo de labor chama
atencdo: o teletrabalho. Devido ao avango causado pela modernidade, a Consolidacdo das

Leis Trabalhistas, que ja tratava do “trabalho remoto” no paragrafo tinico de seu artigo 6°,
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versou especificamente sobre o teletrabalho em seu artigo 75-A até o 75-E com a edicdo da
Lei n® 13.467/17 denominada reforma trabalhista, demonstrando o dinamismo do Direito.
Assim sendo, no topico seguinte, ira se demonstrar como a globalizacdo interferiu,

especificamente, na vida laboral das pessoas com deficiéncia.

2. GLOBALIZACAO: O IMPACTO DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO NAS
RELACOES DE TRABALHO

Ressalta-se que, num primeiro momento, é possivel notar que a ciéncia, que tem por
escopo desvendar fenémenos naturais e a tecnologia, que objetiva transformar a natureza de
forma a atender necessidades humanas, percorreram caminhos distintos, ndo havendo entre
elas articulacdo sistémica e programada até o século XIX. A partir de entdo, o avanco
tecnoldgico comecou a fazer uso significativo de conhecimentos cientificos, representando o
inicio de um elo entre ambas as instituicdes. Cada vez mais, maquinarios e 0s demais
processos produtivos surgiram, embasando-se nos conhecimentos oriundos das pesquisas
cientificas.

Pontua-se que a Segunda Guerra Mundial (1939-1945) significou um ponto crucial
no desenvolvimento cientifico-tecnologico. Nas palavras de Pierr6 e Longo (2007, p. 03), a
partir de tal momento “passou a ocorrer ampla, sisteméatica e permanente mobilizacdo dos
meios cientificos e tecnoldgicos nacionais ndo somente com o objetivo de produzir vantagens
estratégicas militares mas [...] para o desenvolvimento de poderio politico e econdmico [...]”.

Da Segunda Guerra Mundial até tempos hodiernos, as mudancas por quais passam a
sociedade, liderada pela constante surgimento de inovagdes em produtos e servigos que
alteram a vida da populacdo, modificaram o funcionamento das instituicdes e das empresas e,
por conseguinte, o desenvolvimento dos Estados.

Dessa forma, é possivel compreender que se o desenvolvimento cientifico-
tecnoldgico influencia as relagcbes no mundo virtual, por outro lado, apresenta uma dinamica
que impde um ritmo mais acelerado as atividades humanas e, consequentemente, as relagdes
profissionais. Diante de tal desenvolvimento, 0s processos nas organizacfes precisam ser
revistos e enquadrados aos meios de comunicacdo existentes e tecnologias disponiveis,
resultando em atividades ainda mais eficientes, produtivas e, portanto, mais lucrativas.

Muitas atividades laborais, em virtude das tecnologias disponiveis, podem ser
desenvolvidas a distancia ou reunir grupos que, mesmo estando fisicamente em locais

diferentes, podem produzir como se em um unico espaco fisico estivessem.

136



O mundo corporativo se encontra envolto a um grande processo de mudanca
impulsionado por diversos fatores, desde a ja citada evolucdo das tecnologias, passando pelo
impacto provocado pelas crises econdmicas e politicas mundiais, até as mudancas nas
préprias relacdes entre empregado e empregador em virtude da dinamicidade em que essa
relagdo esta inserida.

Tais mudangas podem levar muitas vezes a extingdo de certos tipos de atividade,
porém, apresentam enorme potencial para a criagdo de novas modalidades de emprego,
incrementada pela demanda por novos servicos e infraestrutura que as novas tecnologias
trazem a essa realidade. O futuro do trabalho exige modelos de contratacdo maledveis o
suficiente para se adequarem as mudancas propostas por essa nova realidade tecnolégica.

Nesta toada, € visivel a preocupacdo da Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT)? sobre o tema. Cuida-se, nas ligdes de Cassar (2007, p. 16) “de um organismo neutro,
supraestatal que instituiu regras de obediéncia mundial de protecdo ao trabalho”. A OIT foi
fundada apoiando-se em premissas humanitarias (devido as situacfes lastimaveis no decorrer
da Revolucdo Industrial na Inglaterra, durante o século XVIII) e de cunho politico, que
embasaram a concep¢do do direito social na esfera internacional do trabalho. Nesse sentir, a
OIT surgiu no plano econdmico e social como a mais relevante organizagéo internacional,
possuindo a incumbéncia de assegurar bases sélidas para a paz mundial e obter melhores
condicdes de vida para a classe obreira e hipossuficiente.

Para a Organizacdo Internacional do Trabalho, o futuro do trabalho dependera das
decisbes que tomarmos hoje e as escolhas definirdo a forma de utilizacdo das novas
tecnologias frente a abertura de novos postos de trabalho, alinhados ao desenvolvimento
sustentavel das nacoes.

Numa publicago recente®, a Organizago Internacional do Trabalho reuniu a sintese
de quatro dialogos nacionais tripartites, realizados no Brasil no percorrer dos anos de 2016 e
2017 acerca do futuro do trabalho, em comemoracdo ao centenario de tal organizacao
internacional que ocorrerd em 2019. Em um trecho, tem-se que:

O futuro do trabalho exige modelos de contratacdo flexiveis o suficiente para se
ajustarem as mudangas na realidade no mercado. O aumento crescente do
teletrabalho, por exemplo, que pode trazer inimeros beneficios para o trabalhador,

ndo deve cobrar um preco em termos de formalizacdo e protecdo social. O trabalho
intermitente, aquele que oscila muito em funcdo da natureza de certas atividades,

? Criada pela Conferéncia da Paz assinada em Versalhes, no periodo de pés Primeira Guerra Mundial, em 1919.
*Disponivel em: http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-
brasilia/documents/publication/wcms_626908.pdf. Acesso em: 16 Jul 2018.
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tampouco deve se dar a margem do mercado formal. Formas atipicas de emprego
ndo devem ser, em suma, sinnimo de precarizagéo.

Em outro trecho do mesmo documento, € de se destacar as tecnologias enquanto
fruto da criatividade humana, onde todos os obreiros tém o direito de usufruir de tal
criatividade. O texto ainda defende que se o trabalho é um direito humano, os avancos
tecnoldgicos devem ser destinados a geracdo de empregos decentes, remuneracao e jornada de
trabalho dignas.

As novas modalidades de contratacdo, frutos da modernizacdo e da necesséria
flexibilizacdo dos modelos de trabalho, poderdo propiciar a formalizacdo de atividades que
hoje ndo se encontram formalizadas no mercado e que estdo, portanto, expostas a precarizacao
e carentes de solucdes efetivas e formais.

E natural que os avancos tecnoldgicos gerem tensdes, pois a0 mesmo tempo em que
aumentam a produtividade e competitividade, suprimem postos de trabalho e remodelam as
relagOes trabalhistas exigindo flexibilizagdes nas modalidades de prestagéo da jornada laboral
e, as vezes, até a precarizacao de direitos trabalhistas, previdenciarios e sindicais.

Neste diapasdo, a flexibilizacdo para o desenvolvimento das atividades laborais, em
conjunto com a disponibilidade das diversas tecnologias da informacéo, trouxe a discussdo o
teletrabalho enquanto modalidade de prestacdo de servicos fora das dependéncias do
empregador, justamente com a utilizacdo de tecnologias de informacdo e de comunicacao
disponiveis.

Sobre o assunto, é de se destacar o teletrabalho realizado por um grupo especifico de
obreiro: a pessoa com deficiéncia, entendido como grupo vulneravel pela Convencao
Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. Se por um lado existem olhares
que afirmam pelas vantagens de tal sistema, outros advogam que, em verdade, os maleficios
se sobrepdem. No topico seguinte, ird se desvendar o que de fato se caracteriza como
teletrabalho e como tal modalidade afeta as relagdes sociais.

3. TELETRABALHO

O teletrabalho® foi acrescentado pela Lei n° 13.467/17, denominada reforma

trabalhista, a Consolidacdo das Leis do Trabalho, em seu Titulo Il. A alteracdo das leis

* Monteiro Lobato, em sua obra “O Presidente Negro (1926), vislumbrou que o teletrabalho chegaria por volta
do ano 2200, como descreve o trecho da obra: “[...] 0 que se dard é o seguinte: o radiotransporte tornara inGtil o
corre-corre atual. Em vez de ir todos os dias 0 empregado para o escritdrio e voltar pendurado num bonde que
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laborais ndo podia deixar de trazer tal modelo de prestacdo de servigo, visto que, conforme ja
explanado, as profundas alteragdes sociais e tecnolégicas fizeram com que o teletrabalho se
tornasse uma realidade.

Como fruto da era pds-moderna, considera-se teletrabalho, segundo dizeres de
Garcia (2017, p. 94) “a prestagdo de servigos preponderantemente fora dos servigcos do
empregador, com utilizacdo da tecnologia da informacdo e de comunicacdo que, por sua vez,
ndo caracterizam trabalho externo”. Assim, o oficio é realizado em local diverso do
estabelecimento do empregador, com utilizacdo de recursos tecnoldgicos. O autor ainda
adverte que o trabalho a distancia é género que engloba o trabalho em domicilio e o
teletrabalho, diferenciando os institutos no sentido de que este ndo é necessariamente exercido
na habitacdo do empregado ou em oficina de familia.

N&o s6 no Brasil o teletrabalho é tema atual. O Cddigo de Trabalho de Portugal,
editado em 2009 e que serviu de nitida inspiracdo para o legislador nacional, previu no artigo
165 que o assunto ¢ definido como a “prestagdo laboral realizada com subordinagdo juridica,
habitualmente fora da empresa e através do recurso a tecnologias de informacdo e
comunicagdo”.  Percebe-se que o legislador lusitano optou em utilizar-se do termo
“habitualidade” enquanto que o brasileiro preferiu o termo “preponderantemente”, o que nao
significa que a atividade sera desenvolvida exclusivamente fora das dependéncias da empresa
e sim de forma preponderante. Nesse sentido, ressalta Melo (2017) que

[...] estard no regime juridico do teletrabalho quem exercer, na maior parte do
tempo, suas atividades extramuros empresariais, mas, via de regra, em um local
especifico, sem a necessidade de se locomover para exercer suas atividades. Por
exemplo, residéncia propria, biblioteca, cafeteria, mas desde que utilizando das
tecnologias da informacdo e telecomunicacdo, especialmente por meio da internet,
como e-mail, Whatsapp, Facebook, para recebimento e envio das atribui¢cbes ao
empregado.

Para que se qualifique o teletrabalho, as caracteristicas definidoras da relacdo de
emprego® devem estar presentes, o que demonstra, ja de inicio, que inexistem diferencas
marcantes entre o teletrabalho e o oficio realizado no espaco fisico do empregador. Dessa
forma, sdo cinco os elementos principais que necessitam ser preenchidos para que se
caracterize a relacdo de emprego: trabalho prestado por pessoa fisica, com pessoalidade pelo

obreiro, de forma ndo eventual, com subordinacdo juridica ao empregador e com a afericdo de

desliza sobre barulhentas rodas de aco, fara ele o seu servigco em casa e o radiara para o escritorio, em suma;
trabalhara a distancia [...]”.

> Pondera-se que relagio de trabalho e relacdo de emprego nio sio expressdes sindnimas, haja vista que esta é
espécie daquela. Salienta-se que o sistema protetivo trabalhista salvaguarda apenas as relagdes empregaticias.
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uma contraprestacdo pelo trabalho dispendido, ou seja, onerosidade. Alguns doutrinadores
ainda citam a alteridade como elemento caracterizador da relagdo de emprego, que ocorre
porque o empregado ndo corre 0s riscos do empreendimento. Tais elementos sdo obtidos pelo
Direito do Trabalho que, ao incidirem nos casos faticos, adequam-se de modo perfeito a estes.
Assevera Delgado (2015, p. 270) que “ndo sdo, portanto, criagdes juridicas, mas simples
reconhecimento pelo Direito de realidades faticas relevantes”.

Dentre tais requisitos, a subordinacdo merece destaque no que tange ao teletrabalho.
Este elemento caracteriza-se como juridica e ndo pessoal. O obreiro ndo é pessoalmente
subordinado a empresa, mas sim seu trabalho. Muito embora o artigo 3° da CLT possa
demonstrar um vinculo subjetivista da subordinagdo ao citar a palavra “dependéncia” em seu
caput, tal concepcao interpretativa encontra-se totalmente superada. Nesse ponto, explicita
Delgado (2015, p. 281) que “a intencdo da lei é se referir a ideia de subordinagdo quando
utiliza o verbete dependéncia na definicdo celetista de empregado. [...] onde a CLT escreve
[...] “dependéncia”, deve-se interpretar “mediante subordinacao [...].”

No que se relaciona ao teletrabalho, afirma-se que 0s meios telematicos e
informatizados de supervisdo e controle se equiparam aos meios pessoais e diretos de
comando.

Evidencia-se que o labor executado fora do estabelecimento do empregador nao
possui 0 conddo de afastar a subordinacdo, conforme dispde o artigo 6°, caput e paragrafo
unico da Consolidacédo das Leis do Trabalho:

Art. 6°Nado se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde
que estejam caracterizados 0s pressupostos da relacdo de emprego.

Pardgrafo Unico. Os meios telematicos e informatizados de comando, controle e

supervisao se equiparam, para fins de subordinacdo juridica, aos meios pessoais e
diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio. (grifo nosso).

Desta feita, a subordinagdo ocorre com a insercdo do empregado no sistema
produtivo do empregador, ndo havendo diferenciacdes em relagdo ao local da prestagdo da
atividade. Como se ndo fosse suficiente, o obreiro também podera apresentar-se as
dependéncias fisicas da empresa, 0 que corrobora para a ideia de subordinacéo. Todavia, vale
frisar que tal comparecimento ndo desqualificard o regime do teletrabalho, conforme artigo
75-B da CLT.

O artigo 75-D diz respeito a alteridade, outra caracteristica da relacdo de emprego.
Através dela, os riscos do negdcio sdo suportados pelo empregador. Nessa linha de raciocinio

se apresenta o artigo citado, onde as disposi¢Oes relativas a responsabilidade pela aquisicéo,
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manutencdo ou fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura necessaria e
adequada a prestacdo do trabalho remoto, bem como ao reembolso de despesas arcadas pelo
empregado serdo previstas em contrato escrito.

Outros pontos merecem destaque no que tange ao teletrabalho, como o artigo 75-C,
81° da CLT, que versa sobre a possibilidade de ser realizada alteracdo entre o regime
presencial e o de teletrabalho desde que haja mutuo acordo entre as partes, registrado em
aditivo contratual. De outra banda, a mudanca do contrato do regime de teletrabalho para
presencial ocorre somente por determinacdo do empregador (artigo 75-C, 82° CLT),
garantido o prazo de transi¢cdo minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo
contratual.

No que tange ao controle de jornada, chama atencéo o fato de o legislador nacional
haver incluido no inciso Il do artigo 62 da CLT o teletrabalhador, de modo a retirar o
controle de jornada, desconsiderando que o avango tecnoldgico permite aos empregadores
controlar a localizacdo exata do obreiro, as atividades que estdo desempenhando e os horarios
de inicio e fim. No entanto, pondera Melo (2017) que

Os teletrabalhadores que sofrerem vigilancia dos periodos de conexdo, controle de
login e logout, localizacdo fisica, pausas ou ligagBes ininterruptas para saber o
andamento dos trabalhos, especialmente se de forma periddica, estdo enquadrados
na disposicdo do art. 7° da CF/88 e no art. 6°, paragrafo Gnico da CLT e possuem
direito a protecdo da jornada, inclusive eventuais horas extras.

Dessa maneira, para se atribuir uma interpretacdo da Consolidagdo das Leis do
Trabalho conforme a Constituicdo Federal, o artigo 62, Ill, daquele diploma deve ser
examinado da seguinte forma: sdo excluidos da protecdo da jornada os teletrabalhadores que
ndo possuem forma de controle do tempo de trabalho.

N&o s6 no setor privado o teletrabalho tem vez. No que concerne ao ambito publico,
especificamente no Estado de Sdo Paulo, o Decreto n® 62.648/17 instituiu o teletrabalho no
ambito da Administracdo Direta e Autarquica na unidade federativa. Especificamente, em seu
artigo 1°, 83°, institui-se que a jornada laboral em teletrabalho deverd ser cumprida no
municipio em que estiver localizada a reparticdo publica em que o servidor ou empregado
publico estiver lotado, em localidade com distancia nunca superior a cem quilémetros desse
municipio. Além disso, tal regime serd autorizado pelos Secretarios de Estado, pelo

Procurador Geral do Estado ou pelos dirigentes de autarquias, mediante a edicdo de
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Resolucao® ou Portaria, respectivamente. Tal autorizacio se dara por tempo determinado, com
prazo méximo de doze meses, podendo ser prorrogada a critério da Administracdo. O artigo
4° do Decreto informa que a adesdo do servidor ou empregado publico ao teletrabalho é
facultativa, alem de poder ser revogada, de forma motivada, a qualquer tempo.

A organizacao do servidor ou empregado publico, a autonomia, a orientacdo para 0s
resultados e o controle de qualidade serdo requisitos que selecionardo 0s obreiros aptos ao
teletrabalho, conforme dispGe o artigo 5° da norma em analise. Noutro giro, € vedado tal
regime para servidores e empregados publicos que estejam em estagio probatério, que tenham
subordinados, que realizem atividade de atendimento ao publico ou que tenham sofrido as
penalidades disciplinares previstas nos incisos | a 111 do artigo 251, da Lei n® 10.261/68" nos
cinco anos anteriores a indicacao (artigo 6° do Decreto).

O servidor ou empregado publico que laborar em regime de teletrabalho devera
cumprir suas metas (artigo 9°) de produtividade que estardo inseridas no Termo de Adesao
realizado com Administragdo Publica, atender as convocagdes para comparecimento
as dependéncias do orgao ou entidade, sempre que determinado pelos seus superiores, ser
acessivel durante o horario de trabalho e manter telefones de contato permanentemente
atualizados e ativos, consultar, durante o horario de trabalho, seu correio eletrénico
institucional, manter o superior imediato informado sobre a evolugéo do trabalho, bem como
indicar eventuais dificuldades, davidas ou intercorréncias que possam atrasar ou prejudicar o
seu andamento, comparecer ao 6rgdo ou lotacdo no minimo a cada dez dias para reunido com
superiores e cumprimento de eventuais obrigacdes presenciais, entre outros.

A titulo de utilizacdo positiva do assunto, no ano de 2008, antes mesmo da edicdo da
reforma trabalhista que inseriu o tema na Consolidagdo das Leis do Trabalho, a AVAPE®-
Associacdo para Valorizacdo das Pessoas com Deficiéncia ja se utilizava do teletrabalho
como forma de inclusdo social para os trabalhadores que ndo possuiam locomocdo. Tal
exemplo pode ser interpretado como um meio efetivo de promogéo do trabalho das pessoas
com deficiéncia.

Registra-se que é perfeitamente possivel, assim como no setor privado, o oficio da
pessoa com deficiéncia em regime de teletrabalho no setor publico. Da mesma forma, cuida-

se de um aparato auxiliar: os problemas enfrentados como as barreiras encontradas até o local

® para exemplificar tal cenério, em 8 de Novembro de 2017, em obediéncia ao Decreto ora estudado, editou-se a
Resolucdo n° 96 que dispde sobre o regime no &mbito da Secretaria da Fazenda.

7 Estatuto dos funcionarios publicos civis do Estado de So Paulo.

s Disponivel em: <http://economia.ig.com.br/carreiras/teletrabalho-pode-ser-opcao-para-pessoa-com-
deficiencia/n1237729443679.html>. Acesso em: 24 jul 2018.
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de trabalho e falta de acessibilidade. Calgadas sem rampas de acesso, buracos nas passagens,
lixeiras que dificultam a passagem, escadas, auséncia de rampas e demais barreiras para se
conseguir alcancar o meio de transporte sdo exemplos das dificuldades vivenciadas
diariamente.

Apresentados esses pontos, tenta-se, no presente momento, responder a indagacao
gue motivou a presente pesquisa: para a pessoa com deficiéncia, o regime denominado
teletrabalho cuida-se de método inclusivo?

Por todo o arcabouco ventilado, argumenta-se que o teletrabalho teria vez para
auxiliar tais obreiros, de modo que estas ndo precisariam se deslocar de suas residéncias até a
empresa para poderem exercer seu oficio. O regime é visto, entdo, como uma ferramenta
colaborativa no que diz respeito a pessoa com deficiéncia, pois permite a realizacdo do labor
sem que as dificuldades como a falta de acessibilidade e demais barreiras fisicas e
arquitetonicas atrapalnem sua locomocdo. Outras vantagens desse regime podem ser
apresentadas, como a diminuicéo de custos, labor em ritmo individual e afinidade entre a vida
profissional e familiar além de, para o empregador, essa soma de fatores poder significar
aumento da produtividade e diminuicdo de custos relacionados a infraestrutura.

Por 6bvio, convém ponderar que, a depender do tipo de deficiéncia, pode-se
possibilitar ou ndo o trabalho de alguns obreiros com severas deficiéncias, em especial das
pessoas que dependem de outras para necessidades fisioldgicas e alimenticias.

Registra-se que, aqui, ndo se esta ousando excluir as pessoas com deficiéncia de se
integrarem na empresa através do teletrabalho, mas apenas auxiliar na realizacdo do labor.
Cuida-se de uma alternativa de trabalho, podendo a empresa dispor de suas vagas preenchidas
por pessoas com deficiéncia ou ndo. Por derradeiro, o regime que aqui se esta tratando cuida-
se de uma tendéncia mundial onde a tecnologia facilita a execucdo das tarefas e otimiza o
tempo, além de racionalizar instalagdes, equipamentos e material de trabalho, atenuar a
rigidez de horério e a possibilidade de se conciliar interesses pessoais e familiares incidentais.
N&o seguir tal inclinacdo global significaria um retrocesso legislativo.

Os direitos e os deveres da pessoa com deficiéncia em regime de teletrabalho sédo
idénticos aos de qualquer outro obreiro, pois, reitera-se, ndo se trata de uma regalia, mas sim

de uma opcéo.
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CONCLUSAO

Por todo o contetdo explorado, afirma-se que o trabalho da pessoa com deficiéncia
como fator que dignifica 0 homem esta retratado de maneira evolutiva através da histéria. Em
tempos hodiernos, percebe-se uma preocupacgdo crescente relacionada as formas inclusivas
desses trabalhadores no seio comunitério.

O teletrabalho trata-se de um método interessante quando se relaciona com a pessoa
com deficiéncia pois, ao realizar seu oficio fora das dependéncias fisicas da empregadora, a
pessoa com deficiéncia contornaria problemas como as barreiras fisicas de acesso até seu
local de trabalho. Tanto no setor privado quanto no ambito publico existe a possibilidade de
contratacdo da pessoa com deficiéncia em regime de teletrabalho, o que permite concluir que
ambas as esferas encontram-se alinhadas com a nova tendéncia mundial referente a
tecnologia.

Reprisa-se que o trabalhador ndo estaria se excluindo do grupo social composto por
colegas de trabalho, dado que necessita, no setor privado, comparecer ao 6rgdo ou lotacdo no
minimo a cada dez dias para reunido com superiores e cumprimento de eventuais obrigacoes
presenciais.

Tal pensamento igualmente é possivel no setor puablico, onde o servidor ou
empregado publico deve comparecer ao 6rgdo ou lotagdo no minimo a cada dez dias para
reunido com superiores e cumprimento de eventuais obrigacfes presenciais.

Reitera-se que tal método de trabalho cuida-se de uma opc¢do para o obreiro e nao
uma regalia. Corrobora para tal entendimento o fato de os requisitos da relacdo de emprego
serem exatamente 0s mesmos para os teletrabalhadores e para aqueles que exercem o oficio
intramuros, a saber: trabalho realizado por pessoa fisica, de modo pessoal, habitual, com
subordinacdo juridica e em troca de saléario.

Por fim, tem-se que o teletrabalho é um dos meios que permite que a pessoa com
deficiéncia colabore com o desenvolvimento do grupo social que esta inserido, garantindo
assim sua autonomia e se dignificando como ser humano. A verdadeira inclusédo tem que ser
buscada através da diferenga entre as pessoas, pois, se todos somos seres humanos dispostos a

uma vida digna, a deficiéncia & somente um detalhe e ndo uma barreira.
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